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RESUMO

Objetivo: Verificar influéncia da lideranga do Enfermeiro no desempenho da equipe
de enfermagem na saude publica; bem como, esclarecer os fatores influenciadores
da liderangca do Enfermeiro na saude publica, a partir da bibliografia evidenciada e
destacar a lideranga de enfermagem na saude publica. Método: Trata-se de uma
pesquisa qualitativa do tipo revisdo integrativa de literatura, realizada através de um
levantamento em base de dados eletrénicos da Biblioteca Virtual em Saude (BVS —
BIREME) e Scientific Electronic Library Online (Scielo). Resultados: O conceito de
lideranca esta diretamente ligado a profissdo do Enfermeiro, e se faz necessaria em
todas as areas de sua atuacdo, estd relacionada as caracteristicas de cada
profissional e com certeza potencializando os acertos dentro da area da enfermagem.
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Conclusao: A lideranca do Enfermeiro na saude publica amplia a visibilidade da
profissdo e estimula a busca pela exceléncia profissional.

Palavras-chave: Enfermagem. Lideranca. Enfermagem em Saude Publica. Revis&o.
Saude Publica.

ABSTRACT

Objective: To verify the influence of the nurse's leadership on the performance of the
nursing team in public health; as well as, to clarify the influencing factors of the
nurse's leadership in public health, based on the evidenced bibliography and to
highlight the nursing leadership in public health. Method: This is a qualitative research
of the type integrative literature review, carried out through a survey in electronic
databases of the Virtual Health Library (VHL - BIREME) and Scientific Electronic
Library Online (Scielo). Results: The concept of leadership is directly linked to the
nurse's profession, and it is necessary in all areas of his performance, it is related to
the characteristics of each professional and certainly enhancing the successes within
the nursing area. Conclusion: The nurse's leadership in public health increases the
visibility of the profession and stimulates the search for professional excellence.

Keywords: Nursing. Leadership. Public Health Nursing. Review. Public Health.

1 INTRODUGAO

A lideranga é a arte de influenciar pessoas, seja através do exemplo ou de
outras formas, mostra-se como uma influencia necessaria, buscando a melhora no
que se faz. Na Lideranca se estabelece a influéncia no comportamento de pessoas,
para se alcancar éxito na execucdo de tarefas. Estudos tem mostrado, que a
liderangca €& exercida num contexto de grupo comum, onde um individuo exerce
influéncia sobre os demais em um processo coletivo que € compartilhado por todos
os membros da equipe”.

A necessidade de uma boa lideranga do enfermeiro na saude publica € notodria,
pois através do enfermeiro que os cuidados mais essenciais a saude do individuo sado
efetivados, e isso afeta diretamente o paciente e a sua segurancga, ele sempre espera
o melhor da equipe. Uma equipe de enfermagem motivada por seu lider possibilita
uma melhora em todos os niveis de atencdo?. E notdrio que a satisfacdo do cliente
tem sido relacionada com a lideranca do enfermeiro, que por sua vez € capaz de
trazer mais seguranga ao ambiente de trabalho®

A saude publica no Brasil esta contida dentro do sistema unico de saude SUS,
mostrado como direito do cidadao e dever do Estado, onde deve ser proporcionado
0s seguintes principios: integralidade, equidade e universalidade para todo cidadao
que se encontrar em territério Nacional. O SUS n&o visa apenas o tratamento de
doencas, observa também a prevengdo de doengas e agravos na populagao*

A Lei de exercicio profissional de Enfermagem, 7.498/86 é objetiva e
estabelece claramente que as atividades de enfermagem devem ser supervisionadas
a todo momento por um enfermeiro, esta supervisdo deve ser exercida com
lideranga, bons lideres na enfermagem sao aqueles que ndo olham apenas para o
préprio umbigo, mas, sim aqueles que se colocam no lugar de seus subordinados, e
vivem com eles as diversas situagcdes do setor de saude. A lideranca é mostrada
como uma funcdo necessaria no exercicio da profissdo, explica que o enfermeiro &
capaz de influenciar sua equipe e consegue disponibilizar entendimento focado nas
necessidades de salude dos usuarios e de suas familias®. Estudar os fatores que se
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relacionam com o desenvolvimento da lideranga mostra -se necessario para manter
esse processo de desenvolvimento e aprendizagem'".

Diante do exposto este trabalho justifica-se pela importédncia de abordar a
lideranca em Enfermagem enquanto estratégia de otimizagdo, ndo somente do
gerenciamento em Enfermagem, mas, também do cuidado que pode ser ainda mais
evidente no universo da Saude Publica, acarretando assim bons resultados para os
profissionais de saude envolvidos e sobretudo, para a assisténcia de Enfermagem
prestada e teve como problematica verificar qual a influéncia da liderangca de
enfermagem para a assisténcia de enfermagem em saude publica e que, para tanto,
apresenta-se o objetivo desta pesquisa verificar a influéncia da lideranga do
Enfermeiro no desempenho da equipe de enfermagem na saude publica.

2 METODO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa do tipo revisdo integrativa de literatura.®
Este método tem como objetivo verificar a literatura que ja existe, possibilitando
compreender determinado objeto a ser estudado®. A opgdo por essa tematica deve-
se a necessidade de se verificar a liderangca do enfermeiro na saude publica. A coleta
de dados foi realizada por meio de pesquisa bibliografica na Biblioteca Virtual de
Saude (BVS), nas bases de dados da Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE), Base de Dados Nacionais da Enfermagem (BDENF) e SCIELO.

Os descritores utilizados de acordo com o vocabulario de termos em
Descritores em ciéncia de saude (DECS), foram: Enfermagem, Lideranga,
Enfermagem em Saude Publica, Revisdo, Saude Publica. foram aceitos para esta
revisao bibliografica estudo finalizados, disponiveis e online, no idioma portugués, de
acesso gratuito compreendidos entre os anos de 2015 a 2020. Foram excluidos
artigos com mais de 5 anos, relatorios de pesquisas, editorias, cartas ao editor. Para
analise de dados foram considerados os principais achados e seu significado para
desenvolvimento

Quadro 1: Estratégia de busca com os operadores boleanos. Brasilia-DF, 2020.

LILACS (mh:(enfermagem )) AND (mh (liderancga))
(mh:(enfermagem )) AND (mh:(saude publica))

MEDLINE (mh:(enfermagem )) AND (mh:(liderancga))
(mh:(enfermagem )) AND (mh:(saude publica))

BDENF (mh:(enfermagem )) AND (mh:(liderancga))
(mh:(enfermagem )) AND (mh:(saude publica))

SCIELO (mh:(enfermagem )) AND (mh:(liderancga))
(mh:(enfermagem )) AND (mh:(saude publica))

Fonte: O autor (2020.

A partir da coleta de dados, localizaram-se 2030 artigos submetidos a primeira
etapa de avaliacdo por meio da aplicabilidade dos critérios de inclusdo e excluséo.
Os critérios de inclusdo adotados foram: artigos de pesquisa original publicados de
forma completa, livre e gratuita em periodicos disponiveis nas bases de dados
selecionadas, nos idiomas portugués, inglés, condizentes com o objetivo proposto e
os descritores e/ou palavras-chave listados a seguir: Enfermagem, Lideranga,
Enfermagem em Saude Publica. A coleta de dados foi realizada por meio de
pesquisa bibliografica na Biblioteca Virtual de Saude (BVS), nas bases de dados da
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) foram
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encontrados 39 artigos, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online
(MEDLINE) 1 artigos, Base de Dados Nacionais da Enfermagem (BDENF) 4 artigos
e SCIELO 84 artigos. Obtendo amostra de 128 artigos ao final da primeira etapa de
avaliacdo. Na segunda etapa foi realizada a leitura completa dos artigos para
identificar os que mais tinham afinidade com a questdo. Desta analise foram
incorporados aos resultados da pesquisa 3 artigos da Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), 1 artigo da Base de Dados Nacionais da
Enfermagem (BDENF) e 2 artigos da SCIELO..

Quadro 2: Amostra resultante para analise. Brasilia-DF, 2020.

Estratégia de busca

Coleta de dados

Total de 2030 artigos

LILACS MEDLINE BDENF SCIELO
571 1092 101 266
12 etapa apés aplicados os critérios de exclusao e inclusao
LILACS MEDLINE BDENF SCIELO
39 1 4 84
22 etapa selecao de artigos utilizados
LILACS MEDLINE BDENF SCIELO
3 0 1 2
Total de artigos utilizados na pesquisa
6 artigos

Fonte: O autor (2020

3 RESULTADOS

A seguir, serdo descritas as caracteristicas dos artigos elencados como
principais resultados desta busca bibliografica, a saber: titulo, ano, periddico, nivel de
evidéncia e abordagem.

Quadro 3: Caracterizagao dos artigos selecionados. Brasilia-DF, 2020.

Titulo Ano Periodico Abordagem
Como o enfermeiro lider se 2016 Revista online de Convergente Assistencial
comunica no hospital: uma andlise pesquisa CUIDADO E
das praticas discursivas FUNDAMENTAL
O enfermeiro - lider no 2016 Convergente Assistencial
gerenciamento de risco para Cogitare Enfermagem

prevencgao e controle de infecgdes
em pacientes com cancer*

A lideranca em enfermagem e a 2016 Revista Gaucha de Qualitativa, analitica,
satisfagdo dos pacientes em Enfermagem transversal
contexto hospitalar
A utilizacdo de instrumentos para 2018 Revista Gaucha de
avaliagéo da lideranca nos servigos Enfermagem Estratégia PICO

de saude e enfermagem
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Lideranga auténtica entre 2020 Revista Brasileira de estudo analitico,
profissionais de enfermagem: Enfermagem transversal, de
conhecimento e perfil delineamento quantitativo
Limites e possibilidades na gestao 2018 Revista da Escola de
universitaria realizada por enfermagem da USP Pesquisa qualitativa
enfermeiros gestores*

4 DISCUSSAO

Os dados dos artigos coletados evidenciaram, que as caracteristicas dos
principais servicos de saude vém precisando ainda mais da presenga de um
Enfermeiro com caracteristicas voltadas para uma boa lideranga na saude publica. O
Enfermeiro tem papel fundamental na coordenac&o e no gerenciamento dos servigos
de enfermagem, para tanto, necessita de uma atualizagcdo continua no seu
aprendizado individual’.

Diretamente ligada a satisfagdo dos pacientes a lideranga exercida pelo
Enfermeiro € capaz de promover a qualidade e satisfacdo do cliente que é
considerada um importante indicador de qualidade®. Existe uma necessidade
constante de envolver os pacientes e acompanhantes nos processos. O Enfermeiro
como bom lider deve se certificar que a comunicagdo entre equipe, cliente e
acompanhantes esta sendo efetiva®. O avango nas tecnologias, a competitividade
entre os servicos e a necessidade de uma certa agilidade na assisténcia tem
comprovado cada vez mais essa necessidade de um lider®.

E necessario mostrar que o ambiente em que um lider atua, varias acdes sdo
modificadas, como, as politicas organizacionais que especificam os regulamentos a
serem considerados, podendo, desta forma, modificar a forma que se lidera. Nesse
contexto, surgem demandas crescentes de produgdo e de qualidade, em um
mercado de trabalho instavel e com muita flexdo. Para suprir a essas necessidades,
um bom lider deve possuir alguns atributos dentre eles: visdo, competéncia,
habilidades de comunicagdo, tomada de decisdo, planejamento, capacidade de
resolucdo de problemas, estabilidade emocional e bom relacionamento com os
liderados’°.

O Enfermeiro € visto como um profissional que se diferencia dos demais pela
sua capacidade de articular atividade de varios tipos de saude incluindo a execugao
da lideranca que se faz extremamente necessaria, neste contexto a educagao
permanente desses profissionais deve ser levada a sério pois facilita e aumenta a
credibilidade da profissdo e do atendimento prestado a populagédo’”.

A busca pelo aprimoramento profissional depende dele mesmo, o mercado de
trabalho encontra-se em constante mudanca, provocando atualizacdo permanente do
enfermeiro com a finalidade de satisfazer as necessidades da Saude Publica como
um todo com seus clientes cada vez mais exigentes e cientes de seus direitos'.

Nas organizagbes publicas, a burocracia, como, as normas, regulamentos e
controles contidos nos processos de gestdo para o cumprimento da legislagdo se
fazem necessaria. A inovagdo na gestdo publica Brasileira muitas vezes é
embarreirada por essa burocracia instalada e muitas vezes é vista como
desfavoravel'?

Em meio a pandemia da COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) e a grave
crise estrutural e politca do Sistema Unico de Saude (SUS), a profissdo de
enfermagem se encontra ainda mais fragil e busca um conforto no legado de
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Florence Nightingale. Existindo assim maior necessidade de uma readaptagcéo de um
bom lider'4,

Sabe-se que a lideranca se da através de envolvimento de pessoas,
mostrando que ndo existe lider sem liderados™. Estudos mostram que a
comunicagao, assertividade, empatia e tomada de decisdo sdo fundamentais para
este processo, as constantes lutas fazem parte da nossa sociedade, ainda mais se
tratando da Enfermagem'. Quando se fala em lideranga mostra-se necessario ainda
mais essa luta pois sem ela dificilmente pessoas serdo estimuladas a buscar seus
direitos onde as inovagdes tecnoldgicas e as exigéncias do mercado s&o continuas’’.
Apesar da fungdo de liderar/gerenciar ser do enfermeiro, conforme a
Regulamentacdo do Exercicio Profissional da Enfermagem, € possivel que ndo seja
exercida de forma isolada, mas buscando e aproveitando o conhecimento daqueles
que estdo ao seu redor’s.

O modo como o Enfermeiro se comunica e o seu grau de conhecimento sao de
extrema necessidade para um boa lideranga e a forma como se comunica gera um
empoderamento em seu subordinados'. A lideranca € uma competéncia que néo
deve faltar no exercicio da profissdo de enfermagem na saude publica, por meio e a
partir dela que o enfermeiro dirige seu processo de trabalho e leva sua equipe a obter
grandes metas?.

Outro fator a ser observado é que a atual conjuntura dos servigos de saude
vem enfrentando uma escassez de recursos materiais, fragilidades na gestdo de
pessoas e leitos superlotados, o que dificulta e aumenta ainda mais a necessidade de
uma boa lideranga por parte do enfermeiro?'. Neste contexto a educagdo permanente
desses profissionais deve ser levada a sério pois facilita e aumenta a credibilidade da
profissdo e do atendimento prestado a populacao

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A lideranca do Enfermeiro na saude publica vem se apresentando cada vez
mais como necessaria para o bom andamento do servico em todas as areas da
enfermagem. A necessidade de uma boa lideranga do enfermeiro na saude publica &
notoria, pois através do enfermeiro que os cuidados mais essenciais a saude do
individuo sao efetivados.

A lideranga bem aplicada pelo enfermeiro motiva e constr6i uma perspectiva
de sucesso em todo o desenvolvimento, seja da assisténcia ou da gestao, percebe-
se que subordinados executam melhor sua fungcdo com a presenga de um lider que
nao apenas manda e observa o trabalho, mas sim, permanece ao lado, corrige e
sempre que possivel deixa seu liderado com uma resposta concisa e confiante.

Este trabalho visa ampliar e descrever a importancia da atuagao da lideranca
do enfermeiro na saude publica. O tema em questdo deve ser mais estudado, para
assim, se entender a importancia do Enfermeiro lider em uma equipe. Através do
estudo se amplia e melhora a percepcdo do que € um lider e de como isso faz
diferenca no atendimento da populagdo, que por sua vez tem o direito de ser bem
assistida.
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