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Resumo

Uma internacdo em Unidade de Terapia Intensiva (UTIl) pode impactar a saude
mental dos pacientes, sendo alteragdes psicoldégicas comuns neste contexto,
incluindo elevados indices de ansiedade, o que remete a relevancia de estratégias
de intervencdo. O objetivo desse estudo foi avaliar os efeitos da distragdo cognitiva
sobre a ansiedade de pacientes internados em uma Unidade de Terapia Intensiva
(UTI). O delineamento da pesquisa foi quase-experimental, sendo um ensaio clinico
nao randomizado. Participaram 21 pacientes conscientes internados em uma UTI
publica do Distrito Federal-DF. Os instrumentos utilizados na investigag&o incluiram:
1) entrevista inicial, abordando o diagnostico atual, antecedentes clinicos pessoais e
avaliacdo do estado mental do paciente; 2) questionario complementar pré-
intervencao, por meio do qual foi realizada avaliagdo da ansiedade e; 3) questionario
complementar pés-intervencdo. Com relagdo aos resultados foi observado
moderado nivel de ansiedade dos pacientes antes da realizacdo de qualquer
intervencdo (Md = 8, em uma escala de 0-10, onde 0 = sem ansiedade e 10 =
intensa ansiedade). Apos a aplicagdo da distragdo cognitiva, houve redugao
estatisticamente significativa importante dos escores de ansiedade (Md = 5),
conforme o teste dos postos de sinais de Wilcoxon (z = -3,72, p< 0,001), sugerindo a
efetividade da proposta de intervengdo empregada. Assim, destaca-se a importancia
de estratégias nao farmacoldgicas, tais como a distragdo cognitiva, como um recurso
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a ser utilizado no contexto de UTls para promog¢ao da humanizagao e saude mental
dos pacientes.

Palavras-chave: Ansiedade. Distracdo cognitiva. @ Abordagem cognitivo-
comportamental. Unidade de Terapia Intensiva-UT]I.

Abstract

A stay in an Intensive Care Unit (ICU) can impact patients’ mental health, with
psychological changes being common in this context, including high levels of anxiety,
which highlights the relevance of intervention strategies. The objective of this study
was to evaluate the effects of cognitive distraction on the anxiety of patients admitted
to an Intensive Care Unit (ICU). The research design was quasi-experimental, being
a non-randomized clinical trial. 21 conscious patients admitted to a public ICU in the
Federal District-DF participated. The instruments used in the investigation included:
1) initial interview, addressing the current diagnosis, personal clinical history and
assessment of the patient's mental state;, 2) complementary pre-intervention
questionnaire, through which anxiety was assessed and; 3) complementary post-
intervention questionnaire. Regarding the results, a moderate level of anxiety among
patients was presented before carrying out any intervention (Md = 8, on a scale of 0-
10, where 0 = no anxiety and 10 = intense anxiety). After the application of cognitive
distraction, there was an important statistically significant reduction in anxiety scores
(Md = 5), according to the Wilcoxon signed rank test (z = -3.72, p< 0.001), indicating
the effectiveness of the proposed intervention employed. Thus, the importance of
non-pharmacological strategies, such as cognitive distraction, is highlighted as a
resource to be used in the context of ICUs to promote humanization and mental
health of patients.

Keywords: Anxiety. Cognitive distraction. Cognitive-behavioral approach. Intensive
Care Unit - ICU.

1. Introducgao

Uma internacdo hospitalar acarreta muitas repercussdes psicologicas, com
destaque para aquelas vivenciadas no contexto de Unidade de Terapia Intensiva
(UTI). Internagdes ocorrem com frequéncia de maneira subita, representando o
rompimento com a rotina daqueles que se encontram enfermos, incluindo o convivio
social, trabalho e lazer. Ademais, o individuo pode ter que lidar com uma série de
questdes ameagadoras, como: cirurgias, procedimentos invasivos, efeitos colaterais
de medicamentos, exames, etc. Neste contexto, ocorrem reagdes emocionais
diversas e muitas vezes intensas, que demandam atencgao especializada, alteragdes
que, por sua vez, podem interferir no processo de recuperagdo e adesao ao
tratamento, trazendo consequéncia para o paciente até mesmo em longo prazo,
apos a sua alta da UTI. Entre os sintomas mais frequentes em pacientes
hospitalizados, cita-se a ansiedade (ARAUJO GOMES et al., 2022; CARVALHO et
al., 2016; GULLICH et al., 2013).

De acordo com o DSM V (2014) a ansiedade é caracterizada por uma
preocupacao excessiva, pelo receio da incerteza, estando presente uma dificuldade
em regular emogdes negativas que podem ocasionar, inclusive, alteragbes
fisiologicas e psicolégicas, como por exemplo: medo, agitacdo, apreensao,
pensamentos catastroficos e acelerados com fixagdo no fato ansiogénico,
dificuldade de prestar atencao, taquicardia, sudorese, entre outros sintomas.
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O psicologo que atua no contexto hospitalar dispée de uma série de
estratégias e técnicas psicoldégicas para o manejo de sintomas de ansiedade.
Estudos evidenciam que existem estratégias e técnicas efetivas para o manejo da
ansiedade no contexto clinico, especialmente da abordagem cognitivo-
comportamental (GODOY et al., 2005). A abordagem cognitivo-comportamental
considera que as emocgdes e 0os comportamentos das pessoas sao influenciados
pela forma com que elas pensam e interpretam os eventos que Ihe ocorrem. Ela
busca identificar os padrées de comportamento, pensamentos e crengas do
individuo e reestruturar o que esta sendo disfuncional (BECK, 2013).

Considerando o contexto hospitalar, um ambiente onde s&o necessarias
acdes imediatistas, principalmente considerando o contexto de uma UTI, a
abordagem cognitivo-comportamental possui particularidades que condizem com
cenario hospitalar, como por exemplo, seu carater diretivo e breve (PERON, 2015).
Entre as estratégias que podem ser utilizadas cita-se a distragdo cognitiva, que €&
uma técnica baseada na mudanca do foco de atencdo para outras situagdes que
podem ser agradaveis para o paciente. Assim, € uma técnica utilizada para manejo
de sintomas indesejaveis (PEREIRA, 2010), utilizada com o objetivo da regulagao
emocional, onde a diminuicdo do foco dos recursos atencionais nos estimulos
emocionais pode reduzir o impacto psicolégico do evento no individuo (PORTO et
al., 2018).

S&o poucas as evidéncias acerca da efetividade de estratégias e técnicas da
abordagem cognitivo-comportamental no contexto de UTI. Na pratica séao
observados beneficios do uso de estratégias e técnicas, como a distragdo cognitiva,
em outros cenarios hospitalares. Todavia, sdo escassos os estudos que mensuram
seus efeitos em uma UTI, o que torna relevante a presente proposta. Assim, diante
do exposto partiu-se da seguinte questdo de pesquisa: a distracdo cognitiva € uma
técnica viavel para ser utilizada nas UTls publicas e efetiva para reducdo de
sintomas de ansiedade? Desta forma, o objetivo do estudo foi avaliar os efeitos da
distragcdo cognitiva sobre a ansiedade de pacientes internados em uma UTI.

2. Método

O estudo possui delineamento quase-experimental, sendo um ensaio clinico
ndo randomizado. Foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Fundacéo de
Ensino e Pesquisa do DF, parecer n° 6.065.560 (CAAE: 68368223.8.0000.5553).

A pesquisa foi realizada em uma UTI Geral Adulto da rede publica de saude
do Distrito Federal- DF, entre os meses de junho e dezembro de 2023 (seis meses).
Participaram 21 pacientes, sendo uma amostra de conveniéncia, ndao probabilistica.
Os critérios de inclusdo para participagcao no estudo foram: pacientes com idades
entre 18 e 59 anos, internados a pelo menos 24 horas em uma UTI Geral,
conscientes (escala de agitacédo e sedacao de Richmond- RASS igual a -1, 0 ou +1),
orientados (autopsiquica e alopsiquica), que ndo estavam usando celular. Ja os
critérios de exclusao incluiram: intercorréncias clinicas que pudessem acarretar
prejuizos na continuidade da coleta de dados (ex: piora clinica, dor intensa, febre,
etc.); alteragbes no nivel de consciéncia do paciente; e alta da UTI antes da
finalizagao da coleta de dados.

www.periodicoscapes.gov.br 3 Revista JRG de Estudos Académicos - 2024;14:e14908


https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Revista%20JRG%20de%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&facet=jtitle,include,Revista%20Jrg%20De%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&lang=pt_BR&offset=0

Efeitos da distragdo cognitiva sobre os sintomas de ansiedade de pacientes em uma unidade de terapia intensiva

Dos participantes

Os pacientes foram predominantemente do sexo masculino (52%), com idade
meédia de 37,3 anos. Todos os participantes foram acompanhados pela equipe de
psicologia da unidade. Com relagdo aos antecedentes pessoais, 40% afirmam uso
de tabaco, 61,5% fazem uso de alcool, 23,52% uso de medicamentos prescritos, 5%
relatam uso de substancias ilicitas, 10,52% relatam histérico de doenga mental e
40% afirmam historico de tratamento em saude mental prévios a admissao na
unidade (psicoterapia ou acompanhamento psiquiatrico).

Instrumentos

Foi utilizado uma ficha de registro de informagbes em formato de entrevista,
abordando o diagndstico atual, antecedentes pessoais (histdérico de
tratamento/adoecimento em saude mental, tabagismo, etilismo, uso de
medicamentos prescritos e histérico de uso de substancias ilicitas) e avaliagédo do
estado mental do paciente (nivel de consciéncia, atengdo, sensopercepgao,
orientagdo aeroespacial, humor, pensamento, memoria e linguagem). Também foi
utilizado um “questionario complementar pré-intervencao” (aplicagdo da distragéao
cognitiva) e um “questionario complementar pds-intervencdo”. Ambos continham 8
itens avaliados por meio de uma escala linear (0 a 10, onde zero corresponde a
auséncia do sintoma e 10 a sintomas intensos). Cabe ressaltar que os questionarios
foram desenvolvidos pelos préprios pesquisadores, sendo realizado levantamento
dos sintomas de ansiedade conforme o DSM-V (AMERICAN PSYCHIATRIC
ASSOCIATION - APA, 2014): 1. Nivel da ansiedade atual; 2. Agitagdo ou sensagéo
de nervosismo ou tensdo; 3. Insbnia; 4. Dificuldades de concentragdo; 5.
Irritabilidade; 6. Alteragdes do sono (pesadelos, sono fracionado, hipersonia); 7.
Tensao muscular; 8. Algum outro ndo citado que o paciente associe a ansiedade. No
questionario pos-intervengado foi apresentada uma questdo semi-aberta final
buscando avaliar a percepg¢ao do paciente sobre a utilizagdo da técnica em linhas
gerais.

Procedimentos

Inicialmente foi aferido em prontuario o nivel de consciéncia do paciente,
conforme a escala de agitacdo e sedacédo de Richmond - RASS. Se trata de uma
escala que mede o nivel de agitacdo ou sedacao do paciente, com gradagdes de +4
(combativo, violento, levando a equipe de saude a perigo) a -5 (estado de coma).
Assim, aqueles que possuiam RASS igual a -1 (torporoso), 0 (alerta e calmo) ou +1
(inquieto, ansioso, mas n&do agressivo) foram convidados a participar do estudo
(BARBOSA et al., 2018)

A busca de participantes que atenderem aos critérios de inclusdo para a
pesquisa aconteceu de forma sistematica por parte do pesquisador, pessoalmente,
em dias alternados. Uma vez aceita a participagao, por meio da assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, foi preenchida a ficha de registro de
informagdes (dados sociodemograficos e clinicos), em formato de entrevista,
abordando o diagndstico atual e avaliagao do estado mental do paciente.

Em seguida responderam, em formato de entrevista, ao questionario
complementar que avaliou os sintomas da ansiedade antes da aplicagdo da
distragéo cognitiva. Em seguida foi disponibilizada a possibilidade de escolha de um
catalogo com opgdes de recursos de distragdo, incluindo: ouvir musica; assistir
filmes; videos de culto/missa de acordo com crenga religiosa; livro; ou realizagdo de
alguma atividade ludica, como jogos, domind, cruzadinhas/desenhos. O recurso
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escolhido ficou disponivel para utilizacdo do participante durante 24 horas, sendo
apo6s esse periodo aplicado o questionario complementar pds-internagao.

Os tipos de recursos foram escolhidos tendo em consideracao estudos que
remetem a sua utilizagdo como forma de distracdo. Os recursos ludicos/filmes
podem ser utilizados como instrumentos para auxiliar no enfrentamento dos
sintomas da ansiedade (SOUZA, 2019), enquanto existem autores que afirmam que
0s recursos religiosos podem constituir um fator de protegdo diante do estresse e
momento de crise, sendo capaz de reforcar emogdes positivas e auxiliar no
enfrentamento da sua hospitalizagédo (TEIXEIRA COELHO et al., 2022).

Analise dos Dados

As analises estatisticas foram realizadas por meio do Software Statistical
Package for the Social Sciences - IBM (SPSS), versdo 28. Foi realizada analise
estatistica descritiva e inferencial dos dados. Para comparacao dos escores do
questionario complementar pré e pos a aplicagéo da técnica de distragao cognitiva,
foi utilizado o Teste dos postos de sinais de Wilcoxon para amostras pareadas,
tendo em vista a violagdo dos pressupostos estatisticos (teste de normalidade-
analise visual dos histogramas). Também foi realizada analise de conteudo da
questao final aberta, sendo calculada a frequéncia das respostas.

3. Resultados e Discussao

Foi objetivo deste estudo avaliar os efeitos da distragdo cognitiva sobre a
ansiedade de pacientes internados em uma UTI. Com base nos questionarios
aplicados podemos observar moderado elevado nivel de ansiedade dos pacientes
antes da realizagdo da intervencdo (Md = 8), mesmo recebendo a assisténcia
psicologica rotineira da unidade. Uma internagdo em UTI pode representar um
momento de crise para pacientes e seus familiares. Os pacientes ali internados séo
considerados graves, com potencial risco de agravamento e ébito. Assim, pacientes
admitidos em UTls apresentam frequentemente alteragdes psicologicas reativas aos
estressores enfrentados, que incluem ansiedade, depressdo, medo, incertezas
acerca do futuro, além inumeras privagdes, inerentes a este ambiente hospitalar,
como: perda de autonomia e privacidade, contato restrito com familiares, iluminagao
e sons constantes, entre outros (SILVA et al.,2023). De acordo com Gullich, et al.
(2013) estima-se que entre 20 a 60% de pacientes internados em um hospital
sofrem de algum transtorno psiquiatrico, sendo a ansiedade um dos mais
frequentes.

Conforme o questionario complementar pré e pos intervencéo, os sintomas de
ansiedade mais frequentes na linha de base foram insbnia e outras alteragdes do
sono, seguidas por agitacdo e nervosismo, considerando as proprias restricbes
inerentes a unidade, quebra da rotina familiar, laboral, aspectos psicoldgicos e
conceitos que o paciente ja possui previamente sobre o que é uma unidade de
terapia intensiva (SILVA et al.,2023). Cabe ressaltar que houve reducédo do escore
de todos os sintomas avaliados apds a aplicagdo da distragdo cognitiva. Contudo,
foram identificadas altera¢des estatisticamente significadas entre a linha de base e
avaliacao pds intervencgéo para as seguintes sintomas: percepgao de ansiedade (z =
-3,72, p < 0,001); agitacdo ou sensacado de nervosismo ou tensado (z = -3,37, p <
0,001); perda de sono (z = -3,14, p < 0,01), irritabilidade (z = -3,21, p < 0,001); e
alteracdes do sono (z =-3,41, p < 0,001)
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Tabela 1 - Comparacao dos escores pré e pos-intervencédo (distracdo cognitiva)

PRE- POS
QUESTIONARIO INTERVENGAO INTERVENGAO  Teste dos Postos
COMPLEMENTAR (MEDIANA) (MEDIANA) de Wilcoxon
z=-3,72,p < 0,001
1. Ansiedade atual 8 5
2. Agitacdo ou sensacao de
nervosismo ou tensao 5 3 z=-3,37,p < 0,001
3. Perda de sono 7 3 z=-3,14, p < 0,01
4. Dificuldade de concentragédo 1 1 z=-1,37,p=0,17
5. Irritabilidade 4 2 z=-3,21, p< 0,001
6. Alteracdes do sono 8 3 z=-3,41,p <0,001
7. Tensdo muscular 1 0 z=-1,87,p =0,06
Fonte: Elaboragao propria (2023)

Desta forma, cabe afirmar que a distragdo cognitiva acarretou beneficios aos
pacientes internados em UTI, incluindo melhora de sintomas de ansiedade e bem-
estar emocional. Apesar de n&o terem sido encontrados estudos especificos acerca
dos efeitos do uso da distracdo cognitiva no contexto de UTI sobre aspectos
psicoldgicos, incluindo a ansiedade, existem pesquisas que abordam a relevancia de
recursos ludicos no contexto hospitalar geral. De acordo com Souza, (2019) os
recursos ludicos podem ser utilizados como uma estratégia terapéutica para a
estimulagcdo da produgcdo de hormébnios (dopamina, endorfina, serotonina e
oxitocina), conhecidos socialmente como “hormdnios da felicidade”, que promovem
qualidade de vida, diminuicdo do estresse e aumentam a qualidade de sono,
promovendo o0 descanso. Ademais, destacam que esses recursos nao sao
exclusivos de um publico infantil e possuem grande importancia para a manutencao
da saude fisica e psicolégica também de individuos adultos.

Sobre as unicas variaveis que nao apresentaram alteracdes relevantes entre
as avaliagdes pré e pos-intervengao foram agitagdo e sensagao de nervosismo ou
tensdo (z=-1,37, p = 0,17) e tensao muscular (z = -1,87, p = 0,06). Cabe mencionar
que ja eram queixas pouco frequentes, sendo os escores médios mais baixos entre
os sintomas de ansiedade avaliados, o que justifica sua baixa variabilidade.
Contudo, ha de se reforgar que ainda assim houve redu¢cdo da mediana do sintoma
tensdo muscular, indicando beneficios da distracdo cognitiva, mesmo que sutis,
também nesta variavel.

Com relacdo a pergunta aberta do questionario complementar pos-
intervencdo, que avaliou em linhas gerais, a percepgdo de beneficios acerca da
aplicacao da distragao cognitiva, todos aqueles que responderam a questio final (n
=7) fizeram menc&o a aspectos positivos da técnica que incluiram: maior
relaxamento (n = 3), diminuigdo da ansiedade (n = 2), melhora do sono (n = 2),
reducao de preocupagdes (n =1) e enfrentamento do tempo ocioso (n =1). Exemplos
de verbalizagdes incluem: Me deixou muito relaxada e menos ansiosa por eu estar
lendo o livro e o tablet para me distrair e me tirar um pouco da rotina da internagdo;
Me ajudou a distrair, fiquei mais tranquila e me deu sono, estava com dificuldade
para dormir; Os recursos de distracdo foram essenciais para que eu néo ficasse tao
ansioso durante a internagdo visto que pode pensar em outras coisas e nhdo se
preocupar tanto com o que estava acontecendo de fora; Relaxou muito a mente,
funcionou bastante, quando estava usando nem pensei em ir embora, passei o dia
distraido; Ajuda a enfrentar o tempo ocioso na UTI enquanto aguardamos a vaga na
enfermaria;, Foi uma das melhores experiéncias que eu tive durante a minha
internag&o.
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Desta forma, tendo em vista os resultados quantitativos e qualitativos €
possivel afirmar que a distragdo cognitiva € uma técnica viavel, util e efetiva para o
manejo da ansiedade de pacientes conscientes internados em UTIs. Como
limitacbes deste estudo cita-se: baixo numero de participantes; realizacdo da
pesquisa em um unico tipo de UTI (UTI Geral); faixa etaria dos participantes (apenas
adultos); método de coleta no formato de entrevista, o que pode ter aumentado a
desejabilidade social; amostra de conveniéncia e a condugédo da pesquisa em uma
unica instituicdo de saude. Para estudos futuros sugere-se a utilizacdo de
instrumentos para avaliagdo da ansiedade validados para o Brasil, investigagdo dos
efeitos sobre outras variaveis psicoldgicas (como estresse e depressao) e utilizacao
de grupo controle.

4. Consideragoes Finais

Mediante os resultados supracitados, apesar da amostra reduzida, foi
possivel observar reducao estatisticamente significativa nos sintomas de ansiedade
dos participantes apos a intervencédo proposta (distragdo cognitiva). Assim, como
contribuicdes do presente estudo cita-se: construcdo de evidéncias cientificas em
um cenario escasso de estudos acerca de técnicas que podem ser utilizadas pela
equipe multiprofissional de saude em UT]I, especialmente do psicélogo, no que tange
praticas que favorecem o cuidado integral a saude e a humanizagédo, caso da
distracéo.

Além disso, ha de se considerar a relevancia social deste estudo que
favoreceu o aprimoramento de praticas assistenciais voltadas a promog¢ao de saude
mental de um publico vulneravel ao adoecimento psiquico, diante do momento de
crise vivenciado. Por fim, cabe mencionar que o uso da distragcdo € um recurso
efetivo, mas néo deve ser utilizado como método exclusivo. Assim, recomenda-se
gue seja combinado a assisténcia psicoldgica rotineira e outras acdes da equipe de
saude voltadas ao cuidado integral e humanizagéo de pacientes internados em UTls.
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