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RESUMO

Objetivo: Identificar os impactos negativos a saude mental dos profissionais de
enfermagem. Metodologia: Trata-se de uma revisdo integrativa de analise
descritiva, no periodo de 2012 a 2017, para a produgdo desta pesquisa. Foram
utilizados artigos cientificos ligados as bases de dados: Scientific Eletronic Library
Online (SciELO); Biblioteca Virtual em Saude (BVS); Literatura Latino-Americana e
do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS). Resultados: Pesquisa bibliografica em
vinte artigos incluidos nesta revis&o integrativa. Foram analisados e substanciados
os resultados, por meio de uma comparagao dos dados evidenciados na analise dos
artigos ao referido conceito. Conclusdo: A saude psiquica esta relacionada a
percepcado de todos os aspectos externos da vivéncia cotidiana. O estresse esta
presente consideravelmente na vida dos profissionais de saude no exercicio de sua
fungdo. Assim, o sofrimento, o estresse, ou algo dessa natureza devem ser
cuidadosamente administrados pelos atores envolvidos, a fim de evitar possiveis
prejuizos na saude psiquica do profissional, fomentando ainda sua qualidade de vida
na area em que atua, prolongando seu maior desempenho no processo que requer

cuidados tanto com os pacientes, quanto com os profissionais em geral.
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NEGATIVE IMPACTS TO THE PSYCHIC HEALTH OF NURSING
PROFESSIONALS

ABSTRACT

Objective: To identify the negative impacts to the mental health of nursing
professionals. Methodology: This is an integrative review of descriptive analysis, in
the period from 2012 to 2017, for the production of this research, we used scientific
articles linked to databases Scientific Electronic Library Online (SciELO), Virtual
Health Library (VHL) and Latin American and Caribbean Literature in Health
Sciences (LILACS). Results: In the table, general information about the 20 articles
included in this integrative review is described. The results were analyzed and
substantiated, by means of a comparison of the data evidenced in the analysis of the
articles to said concept. Conclusion: Psychic health is related to the perception of all
external aspects of everyday life. Stress is present considerably in the lives of health
professionals in the exercise of their function. Thus, suffering, stress or something of
this nature must be carefully managed by the actors involved in order to avoid
possible damages in the psychic health of the professional, furthering their quality of
life in the area in which they work, prolonging their greater performance in the

process that requires, care of patients and professionals in general.
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INTRODUGAO

Atualmente entende-se por psique o conjunto de fendbmenos ou eventos e
procedimentos, que ocorre na mente humana. A psique, nesse sentido, permite que
o ser humano se adapte ao meio. Se o individuo nao tiver uma psique saudavel, a
referida adaptacdo sera prejudicada, acarretando a pessoa possiveis disturbios.
Vale destacar que, para além do fisico, as pessoas tém métodos internos de defesa
para proteger a psique, como negacao, sublimagéo, repressao e outros fendmenos
psicoldgicos'™.

Nesse contexto, encontra-se o profissional de enfermagem, que nao raro
apresenta esgotamento fisico e mental em sua area de atuagao, pois sua prestagao
de servigo vai além, as vezes, da carga emocional que se pode suportar. Incluindo,
ainda, as mas condigbes para executar suas tarefas, o desgaste oriundo da relagéo
entre enfermeiro e paciente, entre outros fatores®.

Em geral, os profissionais de saude suportam incontaveis situagbes
desgastantes em sua pratica clinica, acarretando o surgimento de doengas e
sofrimentos que afetam negativamente a qualidade do trabalho e a assisténcia
ofertada pelo profissional’?*

Além disso, esses impactos emocionais podem causar consequéncias
nocivas ao organismo, tais como: fadiga, irritabilidade, instabilidade no humor,
depressdo e somatizagbes diversas. Os fatores de riscos que também séao
considerados nefastos a saude psiquica do profissional, sdo determinantes, ja que o
sofrimento, a morte, a relagdo entre colegas e superiores hierarquicos, a valorizagao
social da profissdo, a necessidade de tomar decisbes, horarios irregulares, o
ambiente e a organizagdo do trabalho estdo ligados diretamente a qualidade do
trabalho do profissional em questéo 2.

Considera-se que a carga psiquica e mental esta presente nas agdes e
atividades profissionais. Dessa forma, compreendemos a necessidade de um
ambiente favoravel para que o profissional de enfermagem desenvolva suas
atividades satisfatoriamente *°.

As alteragbes psiquicas devem ser percebidas e advertidas. Para isso, é
importante que se tenha conhecimento holistico e técnico do profissional e se saiba
identificar os sinais emanados dos processos que provocam o estresse, por

exemplo, relacionando-o a possiveis formas e prevengbes que garantam a
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manutencdo da saude psiquica do profissional, evidenciando a importancia da
preconizacdo de que para cuidar é preciso cuidar-se’#*°.

Diante dessas observagdes, surge o interesse em desenvolver uma revisao
integrativa da literatura respondendo a seguinte pergunta norteadora: Quais sao os
impactos a saude mental dos profissionais de enfermagem?

Assim, espera-se identificar os impactos negativos a saude psiquica dos
profissionais de enfermagem em ambiente hospitalar, visando compor

preventivamente acdes eficazes em salude mental.

JUSTIFICATIVA

Esta pesquisa torna-se importante para identificar as principais causas
estressoras dos profissionais de enfermagem. Se o individuo ndo apresentar uma
psique saudavel, surgirdo cedo ou tarde possiveis disturbios. Para que essas
alteragdes psiquicas sejam percebidas, é importante que se tenha conhecimento
holistico e técnico para identificar os sinais emanados dos processos que provocam
o estresse’.

Para a ciéncia, € relevante observar as principais causas estressoras dos
profissionais da 4area a que estdo expostos. E preciso constatar crescimento
continuo dos indices de transtornos para depois propor medidas viaveis a promogao,
manutencéao e restauragao da saude dos referidos profissionais.

Os transtornos mentais constituem 12% do total de doencgas e incapacidades
no mundo, sendo que Y4 sera afetada por um transtorno mental em alguma fase da
vida. As pesquisas epidemiolégicas sobre saude mental iniciaram-se em instituicdes
hospitalares € em servicos ambulatoriais devido a necessidade, sendo que os
resultados demonstraram que 90% das manifestacdes psiquiatricas compdem-se de
disturbios ndo psicoticos, incluindo depresséo, ansiedade e sintomas, como insénia,
fadiga, estresse, dificuldade de memodria, queixas somaticas?.

Para a sociedade, a saude mental € um tema que afeta todos os setores,
impactando diretamente na qualidade de vida e no desempenho psicodinamico. O
sofrimento psiquico envolve vivéncias de algumas situagdes que produzem

sofrimentos e demanda cuidado em satde mental®.
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METODOLOGIA

Trata -se de uma revisao integrativa de analise descritiva, apontada, hoje em
dia, como uma ferramenta importante na elaboragdo de estudos no campo da
saude, sintetizando, de forma basica, as pesquisas disponiveis sobre determinado
assunto, conduzindo o pesquisador na juncdo de evidéncias. Isso promove a
divulgacdo do conhecimento cientifico, permitindo aos profissionais das suas
diversas areas de saude acesso rapido aos resultados mais importantes de
pesquisas, para pratica fundamentada do saber critico.

Para a producao desta pesquisa, foram utilizados artigos cientificos ligados as
bases de dados: Scientific Eletronic Library Online (SciELO); Biblioteca Virtual em
Saude (BVS); Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS). Artigos publicados no periodo de 2012 a 2017 e apenas artigos em
Lingua Portuguesa. Para chegarmos aos artigos, foi realizada a busca a partir das
palavras-chaves: “saude mental”, “enfermagem”, qualidade de vida” e “saude
psiquica”.

Desse modo, foram selecionados apenas artigos que contemplam o objetivo
proposto, que € avaliar os impactos a saude mental dos profissionais de
enfermagem. Para critérios de exclusao, ha artigos publicados em anos anteriores a
2013, em lingua estrangeira, que ndo apresentam relacdo com o tema proposto e
com a pergunta norteadora.

Apos a anadlise de cinquenta artigos, 25 deles atenderam aos critérios de
inclusdo. Para o resultado de busca, a selegdo ocorreu pela leitura dos titulos
encontrados, sendo descartados aqueles evidentemente n&o relacionados ao tema.
Para a segunda etapa, apenas vinte artigos foram selecionados, ja que estavam

correlacionados com o tema proposto.

SAUDE PSIiQUICA

A carga mental é produzida pela atividade mental, quando a massa cinzenta &
determinada a trabalhar. Por estar relacionada, qualificamo-la de intelectual, mas,

seja qual for a tarefa, ainda que a de maior esforgo fisico, resulta em carga mental.
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Independente da motivagdo ou do interesse, da natureza intelectual ou fisica da
tarefa, existe uma carga mental conectada ao trabalho®.

Nas atividades diarias, sdo diversos os aspectos que favorecem para a
ocorréncia de transtorno mental, exercendo tensdes sobre a pessoa que a
desempenha (ARQUER, 2004). A enfermagem ¢ considerada uma profissdo
carregada de fortes emocgdes, pela natureza do seu trabalho. A carga psiquica do
trabalho de enfermagem ¢ influenciada por fatores especificos da profissdo, com
uma elevada implicagdo emocional e por fatores relacionados com a organizagédo do
trabalho, comuns a outras profissdes (FRASQUILHO, 2005)"°.

Acredita-se que a carga mental e psiquica esta presente na pratica da
atividade profissional, podendo-se afirmar que todos apresentam um limite além do
qual as emogdes e sentimentos se acumulam, passando a provocar instabilidade na
saude e no trabalho™®.

Contudo, antes de cuidar da saude mental de outros, é preciso atentar-se a
propria saude, cuidando-se para poder cuidar, a medida que os profissionais de
enfermagem devem acionar mecanismos intrinsecos, de forma a poder prestar,
simultaneamente, cuidados de saude adequados nessa area. Em razao disso, é
imprescindivel que os profissionais de enfermagem mantenham bem sua saude
mental, para que lhes proporcione todas as condi¢bes para prestarem esses
cuidados com exceléncia. No entanto, o enfermeiro é executor e principal mediador
no processo terapéutico dos individuos, das familias e da comunidade, uma vez que
sua saude mental deve funcionar como instrumento de trabalho eficaz na atividade
exercida.

A enfermagem também tem direito a protecdo como toda profissdo, assim
como a recuperagao da saude fisica e mental dos seus profissionais. A enfermagem
do trabalho faz parte da saude publica responsavel por propiciar a saude de seus
membros e também monitorar as condicbes de trabalho a fim de amenizar os
riscos®.

Para Jaques (2007), no campo da saude do trabalho, a inclusao da psicologia
abrange grandes possibilidades de atuacao, pois a ciéncia psicologica passa a ser
reconhecida e a ser permeada por diferentes contextos. Atualmente, a Psicologia
Organizacional e do trabalho tem direcionado seu olhar para a saude e para o bem-

estar do trabalhador, especialmente a saude mental, buscando colaborar para o
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avango de métodos que atinjam as acdes em relagdes mais humanas no ambiente
de trabalho®.

Quanto aos enfrentamentos no trabalho, Dejours (1992) afirma que o
sofrimento esta ligado a uma estrutura rigida do processo de trabalho que impede a
descarga psiquica. Compreende-se que o adoecimento no trabalho pode ser tanto
fisico quanto psiquico, advindo de cargas pesadas de trabalho *.

Com o avango dos estudos sobre a saiude e a doenga hoje chamada de
saude mental, por meio de pesquisas, a angustia psiquica € a causa de consideravel
destaque para ciéncia, por meio da psicodindmica do trabalho, que se deve gragas
as ciéncias sociais, a filosofia do conhecimento, as experiéncias das clinicas do
trabalho e a psicanalise, em relagdo aos impactos sofridos pelo trabalhador numa
dindmica intrapsiquica e intersubjetiva“.

A area da saude apresenta os maiores indices de enfermidades do
profissional nela envolvido. Aliadas a fragilidade psicolégica dos pacientes, que
exigem dos profissionais de saide um importante equilibrio emocional, as condi¢des
adversas de trabalho no ambiente hospitalar apontam sérios desafios: jornadas
desgastantes, desrespeito aos ritmos bioldgicos e aos horarios de alimentacao, falta
de recursos materiais e humanos, condi¢cdes insalubres de trabalho, remuneracao
precaria, entre outros. (SANGY, 2013) .

Os profissionais de saude passam por diversos episédios desgastantes em
suas praticas clinicas, ja que provém da frequente exposicdo a um ou mais
elementos que favorecem o aparecimento de doengas ou de sofrimentos, que sao
destacados por sinais e sintomas organicos e psiquicos, como os transtornos
mentais. Sendo que esses fatores afetam negativamente os resultados no trabalho e
na qualidade da assisténcia ofertada pelos profissionais’.

Nesse sentido, a conexdo entre a saude mental e o trabalho vem sendo
objeto de anadlise e estudos e a saude do trabalhador apresentou-se como uma
questao prioritaria para a area da saude no Brasil. A atencdo com relacédo ao estudo
entre o trabalho e o trabalhador é relevante, pois é por meio do conhecimento que
se pode evitar e consolidar novos ideias as contrariedades acentuadas ou
provocadas pelo trabalho, tanto individual como coletivo.

A saude mental ndo se caracteriza apenas pela auséncia de disturbios ou de
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sintomas mentais e psicolégicos, mas, sobretudo, pelo bem-estar e pela
produtividade do profissional, conferindo aos individuos uma flexibilidade cognitiva e
emocional para lidar com os fatores de estresse'”.

O estresse é considerado um grande problema mundial, preocupando
comunidades cientificas internacional e nacional, érgdos governamentais, entre
outros. Isso porque o nivel de absenteismo, a qualidade dos servigos prestados, a
produtividade, o abandono comportamental ou emocional do trabalho e as doencas
psicossomaticas prejudicam a qualidade de vida do profissional, a organizagao e a
comunidade em geral (SANTOS; FARIA; BARBOSA, 2011 )18.

O controle emocional, o conhecimento, a disponibilidade, a flexibilidade, a
capacidade de interagdo, o reconhecimento de limites e as posturas éticas que
garantam a confidencia e a seguranga emocional tornam-se aspectos
imprescindiveis na relacéo terapéutica®.

Além disso, é preciso avaliar igualmente a maneira pela qual o cuidado
influencia as emogdes do profissional e como é possivel tornar a assisténcia menos
complexa, para manter a saude psiquica e evitar disfungcbes tanto nos

relacionamentos quanto no trabalho®.

DANOS A SAUDE PSiQUICA

No decorrer da histoéria da raca humana, o trabalho foi ganhando importancia
gradativa para os individuos e as organizag¢des. Nos dias atuais, ele cumpre o papel
central na vida dos cidadaos, estabelece fonte de renda, representa oportunidade de
crescimento individual, identidade social e autoestima’.

Porém, ao causar estresse, o trabalho pode reproduzir de forma negativa as
condicbes de saude do trabalhador, deixando-o exposto ao risco do estresse
ocupacional. Assim, o profissional de enfermagem, pela natureza e caracteristica de
suas atividades, revela-se especialmente suscetivel a esse fendbmeno”.

O estresse ocupacional é estabelecido como sendo um segmento em que o
individuo percebe a exigéncia de trabalho no ambiente profissional como estressora,
que sobrepuja suas capacidades de enfrentamento, provocando nesse sujeito
reagdes de recusa. A fim de que algo seja apontado como estressor no ambiente de

trabalho, é relevante que o individuo o perceba como tal’.
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Oliveira (2005) acredita que os profissionais que lidam com pacientes graves,
ao identificarem que estdo lidando com seres humanos como eles, percebem uma
vivéncia de extrema angustiaZ.

E complexo lidar com pacientes debilitados, compelidos a situacdes
vexatorias e entregues a morbidades irremediaveis. O profissional se vé diante da
fragilidade da existéncia humana?.

Segundo o caderno de atencdo basica sobre saude do trabalhador
(MINISTERIO DA SAUDE, 2001, p.31), o trabalho tem sido exposto como um
consideravel fator do adoecimento, de desencadeamento e de recente aumento de
sofrimento psiquico. A angustia psiquica, inUmeras vezes invisivel, pode progredir
de forma silenciosa, porém pode ter inicio instantaneamente?®.

Sinais e sintomas de disturbios psiquicos como: ansiedade, disturbios do
sono, irritabilidade, cansago por esgotamento, isolamento, fadiga, modificagdes de
humor, pesadelo com o trabalho, intolerancia, descontrole emocional, agressividade,
tristeza, alcoolismo, absenteismos surgem acompanhados de sintomas fisicos, como
dor de cabecga, dor no corpo, mal-estar generalizado, tontura, nauseas, taquicardia,
entre outros®.

A depressdo é uma disfuncdo que envolve alteracbes cerebrais e,
consequentemente, fisicas e sociais. Hipocrates, ha 25 séculos, ja havia dedicado
atencdo e a descrito, e continua sendo um assunto em discussao pela comunidade
médica e cientifica por causar sofrimento e impactar na vida social e profissional das
pessoas’>.

Quanto a depresséo, por ser uma doenga estigmatizada, a sociedade tende a
esconder e a negar que esta sendo afetada por tal problema. Devido ao estigma
social, que € muito grande, os portadores da doenga isentam comentarios e negam
que estdao doentes, para evitar maiores constrangimentos (GONCALES e
MACHADO, 2015)",

Segundo o Clinical Journal of Oncology Nursing, o estresse que emana de
estreitas relagdes interpessoais com pacientes € agravado por outras realidades
atuais, incluindo as viabilidades de prestar atendimentos a pacientes com céancer, a
escassez de enfermeiros oncoldgicos e a tensdo de lidar com a morte™®.

Os enfermeiros oncologicos e as organizagbes que os empregam devem
identificar e agir sobre as alega¢des emocionais da profissdo para reduzir as

ocorréncias do esgotamento e do compadecimento (AYCOCK et al, 2009)"®.
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Os sintomas do esgotamento e do compadecimento (como depresséo,
transtornos de ansiedade, dificuldades de sono, problemas de abuso de substancias
e problemas com relacionamentos) podem ter um impacto prolongado na saude
fisica e emocional do enfermeiro. Esse impacto, por sua vez, causa danos as
organizagdes e aos empregadores por meio de erros no trabalho, diminuicdo da
eficiéncia e alta rotatividade (McSTEEN, 2010)"8,

Os Conselhos Regionais de Enfermagem e de Medicina de Sao Paulo
realizaram uma pesquisa expondo que sete em cada dez profissionais da saude ja
sofreram alguma agress&o cometida por paciente ou por familiar deste”.

Foram ouvidos quase seis mil profissionais, evidenciando que 60% dos
enfermeiros e 55% dos médicos sofreram agressao mais de uma vez. A maioria dos
ataques verbais e fisicos acontecem nos servicos publicos de saude. A falta de
profissionais, as filas e as caréncias propiciam um ambiente no qual as tensdes
explodem (AZEVEDO, 2017)*.

Segundo os trabalhadores, nao é facil aceitar as expressdes de agressividade
do paciente, principalmente quando realizam um trabalho acima do limite oferecido
pela unidade hospitalar para o enfermo®. As instituicbes de satde estabelecem
ambientes de trabalho a parte estressantes. No momento em que as exigéncias
trabalhistas s&o percebidas pelo sujeito como excedentes aos recursos que para
lidar com elas, surge o estresse, que pode conduzir a desmotivacdo, a angustia, ao
absenteismo, ao baixo desempenho e a quebra de produtividade®.

Os enfermeiros passam por situacbes intensas de estresse, oriundos de
conflitos de equipe, da inseguranga, da sobrecarga de trabalho, da falta de
autonomia, de conflitos de autoridade e, em grande parte, da atengao e dos
cuidados que tém que assegurar constantemente aos enfermos. Sao afetados por
transtornos psicoldgicos superiores aos dos médicos e da populagdo em geral e,
quando em estresse, também se envolvem no consumo exagerado do alcool, do
tabaco e das drogas ilicitas ou dos psicofarmacos (SERRA, 2007)°.

Na ultima década, inumeros estudos tém ressaltado a relagdo entre
transtornos mentais e o trabalho, devido a sua alta prevaléncia. As estimativas da
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) apontam que os chamados transtornos
mentais menores atingem cerca de 30% dos trabalhadores ativos, e os transtornos
mentais graves, de 5% a 10%. No Brasil, os dados disponiveis do Instituto Nacional

do Seguro Social (INSS), referentes apenas aos trabalhadores com registro formal,
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demonstram que os transtornos mentais ocupam a terceira posi¢cdo entre as causas
de concessido de beneficio previdenciario, como auxilio doenga, afastamento do
trabalho por mais de quinze dias e aposentadoria por invalidez'®.

Contudo, ainda se visualiza no Brasil que os trabalhadores de enfermagem,
por meio de uma percepcao idealizada da profissdo, submetem-se aos riscos
ocupacionais, sofrem acidentes do trabalho e adoecem, nao atribuindo esses

problemas as condicdes insalubres e aos riscos oriundos do trabalho®.

MEDIDAS PREVENTIVAS A SAUDE PSIQUICA

A constatagdo dos riscos psicossociais como um dos desafios para a
seguranga e a saude no trabalho compromete que se perceba quais as
consequéncias desses riscos na saude dos trabalhadores, qual o tratamento mais
eficaz para esse conteudo e de que forma se pode ponderar nos acontecimentos do
trabalho para gerar situagbes que possibilitem a sua coordenagao, pretendendo
seguranca, bem-estar para uma mente saudavel®.

Dessa maneira, a necessidade da insercédo da politica de humanizacéo para
os trabalhadores, principalmente os mais jovens, para redugdo do adoecimento e o
intento em abandonar a profissdo. Para isso, é fundamental expor o significado e as
intencdes dessa dimensao psicossocial sobre a rotina de trabalho'®.

Possibilitar a resiliéncia e a prevengdo do estresse entre os profissionais,
como: a pratica de estratégia, a criagdo de grupos de apoio de autoatendimento, o
cultivo de relagbes de apoio interpessoais, o significado de decisdes na assisténcia e
a educacdo e o desenvolvimento de habilidades'®.

A forma como as tarefas sao distribuidas na area de servico é considerada
mais estressante pelos profissionais de saude de um determinado hospital. Observa-
se que a divisao do trabalho foi considerada causa de sofrimento, algo ameacgador.
A divisao de tarefas norteia o trabalho, funcionando como um organizador da mente
capaz de estabelecer a sequéncia para as agoes .

Organizando o trabalho, cada individuo avalia qual a melhor opgédo para o
andamento, direcionando-o para a satisfacdo no trabalho. Uma vez que isso n&o
acontece, o trabalho podera ser transformado em um ameagador do equilibrio

psicoemocional. Empenhar-se para manter o ambiente de trabalho agradavel,
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harménico e organizado é um desafio para os gestores. A distribuicdo de tarefas e
as atribuicdbes de tarefas fazem parte da estruturagdo para a ambientagao
pretendida’.

Ressalta- se que, no sentido de conservar a saude mental e fisica do
profissional de enfermagem e evitar o seu adoecimento, € necessario analisar e
identificar a presenga do acontecimento estressor no ambiente de trabalho. Portanto,
quanto maior a concepgao e o controle da situagdo e tensdo na funcao exercida,
melhor sera a adequacao e, decorrente, menor o indice de estresse. Os episddios
relacionados a menor intensidade de estresse mostram que a confiangca entre o
colaborador e a lideranga funciona como um fator protetor, em que o relacionamento
e a comunicacdo intercorrem de maneira positiva entre os colegas de trabalho”.

O cuidado de si mesmo é entendido como um processo de subjetivagdo no
qual esta envolvida uma variedade de situagbes e agbes que ajudam aos
trabalhadores no alcance do bem-estar biopsicossocial. Contudo, faz-se importante
conhecer-se mais e permitir um maior envolvimento no seu proprio cuidado,
compreendendo que cuidar-se €& uma atitude e responsabilidade saudavel
necessaria para o processo de vida e promoc&o a satde de todos'".

Nessa sequéncia, aprofundar-se nas analises sobre a relevancia do cuidado
de si mesmo e suas reflexdes na saude do trabalhador auxilia na busca por
melhores condi¢gbes de trabalho e ajuda a considerar e executar as mudangas na
perspectiva do coletivo profissional acerca da promogao de saude e prevengao de
agravos'".

Considerando isso, a OMS preconiza que a qualidade de vida seja avaliada
de modo global, no qual se pondere o grau de satisfacdo do individuo com a
existéncia e a qualidade vida, sob diferentes condigbes ou dominios (WHOQOL-
BREF, 1996)"°.

Da mesma forma, é importante planejar, junto a instituicdo de trabalho,
propostas voltadas para a promocdo da saude do trabalhador para contribuir no
cuidado desses escores e numa 6tima qualidade de vida. Pode-se sugerir a pratica
do descanso que aponta para perspectiva de vida, a introdugdo de ginastica laboral
e mecanica corporal no trabalho, e a criagdo de grupos de compartilhamento de
vivéncias e de suporte para dificuldades no trabalho, para que elas nao afetem a

qualidade de vida desses trabalhadores.
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O tratamento do estresse deve ser completo e absoluto. Livrar-se do estresse
envolve as diferentes dimensdes da existéncia, fisica, mental e espiritual. Pode-se
prevenir o estresse e manter uma boa saude mental, sendo realista, estabelecendo
prioridades, diversificando tarefas, sendo organizado e vivendo de forma simples.

Manter boa saude fisica e mental ndo é algo caro nem dificil e esta ao
alcance de todos. Seja qual for a pessoa, pode dominar os pensamentos e
direcionar sua vontade para atingir um alvo preestabelecido. Segundo o fisico

britdnico Stephen Hawking os buracos negros nao sao tado negros quanto parecem.

RESULTADOS

O estresse ja é considerado pela legislagdo previdenciaria brasileira desde
1999 como doenga ocupacional (Lei n° 3048 de 06/05/1999). Devido a
impossibilidade de mudar a natureza do objeto de trabalho de enfermagem e das
unidades de saude, fica evidente um grave problema de satide publica®.

Dos artigos incluidos nesta revisao integrativa, doze (60%) sdo de autoria de
enfermeiros, quatro (20%) séo de autoria de psicélogos, trés (15%) sdo de autoria
de médicos e enfermeiros, e um (5%) nao foi possivel identificar a categoria
profissional de seus autores.

Destaca-se que nao houve predominancia de veiculos de publicacdo, de
modo que os artigos foram publicados por varias revistas da area de saude. Dos
estudos, vinte (100%) foram realizados em unidades hospitalares. Todos os artigos
sd0 pesquisas nacionais. Sobre o tipo de estudo e a estratégia metodoldgica
utilizada, verifica-se que quatro (20%) dos artigos sdo estudos qualitativos, havendo
prevaléncia de estudos descritivos, exploratérios, quantitativos, transversais,
realizados por meio de questionarios.

Com embasamento no conteudo, foi possivel conceituar saude psiquica,
apontar fatores danosos a saude psiquica do profissional de enfermagem e compor

medidas preventivas a saude mental.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A saude psiquica esta relacionada a percepgdo de todos os aspectos
externos da vivéncia cotidiana. Segundo Carl Jung, “todo ser humano ja nasce como
um todo”, a psique humana consiste nos processos psiquicos que podem ser
conscientes e inconscientes.

A pratica diaria do profissional de saude reune um complexo enredo de
situacdes relacionadas aos atendimentos a pacientes e aos fatores da organizagao
do trabalho, que contribuem para a ocorréncia de esgotamento.

O estresse esta presente consideravelmente na vida dos profissionais de
saude no exercicio de sua fungao, com significativos impactos para o profissional e
para seus assistidos.

Os principais fatores que contribuem para a auséncia de saude psiquica sao:
precariedade nas condi¢gdes de trabalho; demandas propostas pela assisténcia;
longa jornada de trabalho; desorganizagao para lidar com as frequentes mudancgas
tecnolégicas. As emogdes que sdo desenvolvidas repercutem profundamente no
imaginario e no psicolégico individual e coletivo devido ao contato intimo e frequente
com a dor, com o processo morte, familiares dificeis e queixosos. Além das
incertezas e limitagdes do conhecimento cientifico que se contrapdem as demandas
e expectativas desses familiares que desejam certezas e garantias.

E importante buscar formas de superagdo desde o periodo da formacao
profissional em instituicbes de saude que possam viabilizar a concatenacgéo entre a
teoria e a pratica previamente.

Assim, o sofrimento, o estresse, ou algo dessa natureza devem ser
cuidadosamente administrados pelos atores envolvidos, a fim de evitar possiveis
prejuizos na saude psiquica do profissional, fomentando ainda sua qualidade de vida
na area em que atua, prolongando seu maior desempenho no processo que requer,

cuidados tanto com os pacientes, quanto com os profissionais em geral.
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