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Resumo

A educacéao integral no ensino superior, realgada pelo Processo de Bolonha, esta
associada a uma formacao que alcanga tanto as competéncias técnico-cientificas
quanto as transversais. As competéncias transversais sdo um conjunto de
conhecimentos, habilidades, valores e atitudes e que tém um carater transdisciplinar
(responsabilidade, compromisso, comunicagao oral e escrita, autonomia, trabalho em
grupo e habilidade para fazer acordos, entre outros). A presente investigagdo de
natureza qualitativa aborda um estudo exploratério, que se fundamenta nos principios
epistemoldgicos do paradigma interpretativo, cujo objetivo €& perceber como os
docentes avaliam atitudes e valores como competéncias transversais no ensino
superior através da perspectiva discente. A recolha de dados realizada através de
entrevistas semiestruturadas envolveu uma estudante de licenciatura e outra de
mestrado em Ciéncias da Educacdo, e duas de licenciatura em Psicologia,
pertencentes a uma universidade portuguesa. Os resultados indicam que € possivel
avaliar responsabilidade, compromisso, comunicagao oral e escrita, através da
percepcao sobre a participacdo do discente na sala de aula, em diversas situagoes:
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assiduidade e pontualidade com a qual o estudante se apresenta em sala; sua
motivag&o para a aprendizagem através de perguntas e interagées com os colegas e
com o docente; quando o discente envia e-mails para o professor com duvidas ou
sugestdes; pela forma como realiza suas apresentagdes e a qualidade de seus slides.
Para avaliar a autonomia, trabalho em grupo e habilidade para trabalhar em ambientes
de incertezas, entende-se que o docente pode promover diversas dinamicas de grupo,
tarefas praticas que simulem situacdes reais de imprevistos em que os estudantes
possam mover seus proprios recursos. De modo geral, uma aprendizagem que
alcance a formacdo em atitudes e valores como competéncias transversais esta
associada a uma avaliagao inclusiva, dialogada e aberta ao feedback mutuo, realizada
por um docente habilitado na observacao da formacao de competéncias transversais.

Palavras-chave: Atitudes, Avaliacdo, Competéncias Transversais, Ensino Superior,
Valores.

Abstract

Comprehensive education in higher education, as highlighted by the Bologna Process,
is associated with training that encompasses both technical-scientific and transversal
competences. Transversal competences are a set of knowledge, skills, values and
attitudes that have a transdisciplinary nature (responsibility, commitment, oral and
written communication, autonomy and group work, ability to make agreements, among
others). This qualitative research is an exploratory study based on the epistemological
principles of the interpretative paradigm, which objective is to understand how teachers
evaluate attitudes and values as transversal competences in higher education,
privileging the student's perspective. Data collection was carried out through semi-
structured interviews with one undergraduate and one master's student in Educational
Sciences, and two undergraduate students in Psychology from a Portuguese
university. The results indicate that it is possible to assess responsibility, commitment,
oral and written communication through the perception of student participation in the
classroom, in various situations: attendance and punctuality of the student in class;
their motivation for learning through questions and interactions with peers and the
teacher; when the student sends emails to the teacher with questions or suggestions;
by the way they make their presentations and the quality of their slides. To assess
autonomy, group work and the ability to make agreements, it is understood that the
teacher can promote various group dynamics. In general, learning that achieves the
formation of attitudes and values as transversal competences is associated with an
inclusive, dialogic assessment that is open to mutual feedback.

Keywords: Attitudes, Assessment, Transversal Competences, Higher Education,
Values.

1. Introdugao

A promogéo de um paradigma de ensino baseado num modelo de formagao e
desenvolvimento de atitudes e valores como competéncias transversais no ensino
superior envolve questdes relativas as praticas pedagdgicas e aos principios da
educacao integral nas suas diversas dimensdes. Além disso, a literatura sugere que
uma emergente crise educacional no ensino superior pode estar associada a falta de
habilitagdo pedagogica especifica do docente universitario e a necessidade de
formagdo de atitudes e valores de seus estudantes (Fernandes e Leite, 2013;
Trindade, 2010 ; Soares e Dias, 2017; Esteves, 2006; Trillo, 2017; Andrés, 2003; Pinto,
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2013). Neste cenario, este estudo esta inserido no contexto de uma investigagao que
trata da formacdo de atitudes e valores como competéncias transversais para os
cursos de ciéncias humanas e sociais com discentes do primeiro e segundo ciclo de
uma universidade publica portuguesa. O objetivo é perceber como os professores
avaliam atitudes e valores como competéncias transversais no ensino superior,
através da perspectiva dos discentes.

Nas se¢des que se seguem, exploramos a abordagem tedrica do estudo, realgando a
forma como diferentes autores problematizam os termos atitudes, valores e
competéncias transversais e as razdes pelas quais a literatura considera como
importante a formagao de atitudes e valores no ensino superior, potenciando uma
educacdo que se deseja de todos e para todos. De seguida, apresentamos a
metodologia do estudo, nomeadamente, os processos de recolha e analise de dados,
enfatizando o recurso a entrevista semiestruturada. Passamos entdo aos resultados
da nossa investigacao, propondo uma discussao acerca da avaliacao de atitudes e
valores como competéncias transversais no contexto do ensino superior e encerramos
com um conjunto de consideragdes acerca da tematica em foco.

2. A formacao de atitudes e valores como competéncias transversais

O termo atitude significa posicionamento, comportamento ditado por uma
disposicao interior, que pode ser positiva ou negativa, € tratado pela psicologia social
como um “mecanismo que direciona o comportamento, ou como uma modalidade que
confere ao comportamento seu significado” (Moscovici, 1963, p. 250).

Para Mauricio (2009), a educagao integral é aquela que reconhece o estudante,
uma pessoa como um todo e nao como um ser fragmentado, por exemplo, entre corpo
e intelecto. Assim, a educacgéo integral € aquela que busca desenvolver os aspectos
afetivo, cognitivo, fisico e social.

Sobre os valores, Borges (2020) refere que sdo motivagdes afetivas colocadas
em regras, principios, ideias, sentimentos, juizos e agdes consideradas como boas e
justas.

O conceito de competéncias trazido por Perrenoud et al. (2002) refere-se a
aptidées para enfrentar uma série de situagdes semelhantes, mobilizando de uma
forma assertiva, pertinente e criativa, “multiplos recursos cognitivos: saberes,
capacidades, micro competéncias, informacdes, valores, atitudes, esquemas de
percepcao, de avaliagao e de raciocinio” (Perrenoud et al., 2002, p. 19). Assim, as
competéncias transversais sdo entendidas por Marinho-Araujo e Almeida (2017, p.6)
como um “conjunto variado de recursos individuais e socioculturais, mobilizados com
intencionalidade pelos sujeitos em situacdo de formag&o ou exercicio profissional,
visando a resolugao de uma determinada situagao problema”.

Para Barro (2021), as competéncias transversais sdo aquelas “habilidades
essenciais aplicaveis em situagdes imprevisiveis e inesperadas, que acompanham as
mudangas da sociedade” (p.17). Nesse sentido, na lista de competéncias transversais
podemos citar: trabalho em equipa, comunicacido oral e escrita, conhecimento
especifico, comunicagdo e programacédo tecnoldgica, capacidade critica,
adaptabilidade, responsabilidade, comprometimento com a profissdo, lideranca,
afetividade, respeito a diversidade, organizacgéo, persisténcia, flexibilidade, atitudes
empreendedoras, criatividade, autonomia, escuta ativa e empatia, entre outras.
Podemos, por isso, perceber que as competéncias transversais, as atitudes e valores
e o desenvolvimento humano estdo imbricados (Barro, 2021; Marinho-Araujo e
Almeida, 2017).
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Face a este cenario, Zabalza (2000, p.94) afirma que o ambiente educativo é
um dos principais agentes para a formacao de atitudes e valores. No entanto, para
que isso ocorra na sala de aula, é necessario haver um planejamento consciente e
intencional por parte do professor, com praticas educativas que envolvam relacbes
interpessoais de qualidade (Zabalza, 2000). Através de um processo educativo que
seja construido, entre o docente e o discente através da dialogicidade empatica e
horizontal (Freire, 2013, 2014).

Entretanto, para o melhor desenvolvimento da habilidade de construgdo de um
ambiente educativo e acolhedor voltado para a formacdo de atitudes e valores,
Trindade (2010) diz que o que o docente universitario necessita de uma habilitacéo
pedagogica especifica, através de formagdo complementar na docéncia do ensino
superior fornecida pela instituicao.

Neste sentido, Rodrigues (1991) esclarece que para a psicologia social, as
atitudes envolvem trés componentes: o comportamental, o cognitivo e o afetivo.
Dewey (1979), por sua vez, afirma que € dever da educac&o despertar no estudante
a curiosidade, a criticidade, a capacidade reflexiva, os interesses sociais, as atitudes,
valores e competéncias. Compreendendo que a educagao para nao ser inutil deve se
dedicar na formacao do carater do individuo, Dewey (ibid.) sugere que é dever da
educacédo criar um ambiente na sala de aula onde seja percebido de forma clara a
coeréncia entre a vida do professor e aquilo que ele ensina.

Assim, podemos considerar que os valores sao fundamentais para a pratica
docente, na medida que participam, de maneira significativa, na formacao da pessoa.
Desta maneira, € possivel perceber que € por meio dos valores que encontramos
sentido no que fazemos. E através dos valores que aprendemos a nos responsabilizar
por nossas atitudes, a tomar decisdbes com calma e consisténcia, resolver conflitos por
meio do bom senso e de uma perspectiva mais humana. Assim, a formacdo em
atitudes e valores contribui para o desenvolvimento humano (Moreno, 2005).

Os valores sdo considerados, também, um componente estrutural da
personalidade, porque € através dos valores que uma pessoa consegue definir e
alcangar um objetivo e se posicionar diante de sua propria vida (Anisimov, 1970).
Desta maneira, Oleshko et al. (2021) acrescentam que os valores humanos podem
ser classificados em materiais e espirituais, € agrupados como valores morais,
econdmicos, politicos, religiosos, civis, coletivos e individuais. E podem, do ponto de
vista formal, ser divididos em positivos e negativos.

Para Jacon (2016), os valores ajudam uma pessoa a ter o seu comportamento
orientado e coerente, de maneira a auxiliar para que suas escolhas sejam autbnomas
e mais conscientes. Por conseguinte, a educacgéo integral acolhedora e empatica, esta
associada a criagao de um ambiente seguro na sala de aula, através da construgéo
de uma convivéncia cidada entre todos os agentes envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem, portanto, o professor e seus estudantes. Assim, a formacao em valores
no ensino superior contribui para gerar o capital social necessario para garantir o
desenvolvimento humano do discente, previne o fracasso académico, auxilia na
criagdo de um clima de convivéncia e bem-estar na sala de aula, e ajuda a “formar
cidadaos ativos de uma sociedade democratica” (Puig, 2007, p. 104).

E possivel conhecermos os valores de um individuo pelas escolhas que este
exprime, porque o valor é algo significativo e importante, para um individuo ou grupo
social. Portanto, numa sociedade que se apresenta cada vez mais globalizada,
massificada, critica, exigente e multifacetada, € imprescindivel uma educacéao para a
cidadania, para a formagao de atitudes e valores sociais € para o conhecimento
(Ferreira, 2012; Viana, 2007).
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Neste contexto, Trillo (2017) diz que a formagé&o de atitudes e valores no campo
educacional, ocorre através de dois sentimentos: o sentimento moral, que é a
capacidade de sentir prazer em agir de acordo com as leis, ter satisfagdo com o dever
cumprido; e o sentimento de respeito, em trés ambitos — exigir dos outros o respeito
devido, respeitar os outros e respeitar-se a si mesmo, numa atitude de respeito a sua
prépria dignidade. Portanto, uma formagao em atitudes e valores como competéncias
transversais deve-se comprometer com algo que ndo afeta ao sujeito diretamente,
mas afeta o outro, demandando uma atitude de sensibilidade e consciéncia moral
(ibid.).

E importante perceber que um dos tipos de competéncias transversais,
conforme discutido por Soares e Dias (2017), engloba as competéncias interpessoais,
que se mostram através das habilidades sociais, de interagao social e cooperagao.
Entretanto, para que haja a formagado dessas competéncias transversais, Soares e
Dias (ibid.) explicam que € necessario considerar o desenvolvimento psicossocial e a
autoestima do estudante, porque essas competéncias tratam do desenvolvimento da
identidade, da criagao de relagdes sociais, da conscientizagdo social, da motivacao
para aprender e do respeito pela diversidade cultural. O mesmo se verifica no caso
das capacidades de tomar decisdes, aprender ao longo da vida, comunicagao oral e
escrita, autoavaliagao, planejamento, gestdo do tempo e atuar com base em principios
éticos e deontoldgicos. Portanto, todas estas habilidades podem ser transferiveis a
diferentes areas disciplinares e contextos de aprendizagem.

3. A perspectiva de avaliagao para o ensino universitario

No contexto da avaliagdo da formacdo em atitudes e valores como
competéncias transversais, Melo e Urbanetz (2008) explicam que a avaliagdo no
ensino superior deve envolver a formacao integral, pois o estudante precisa ser
avaliado em seus conhecimentos cientificos, suas habilidades humanas, sua
capacidade de criacdo e na busca do novo. Estes autores entendem que o processo
de avaliagdo € composto por momentos significativos e decisivos para o estudante,
por isso, 0 processo avaliativo ndo deve ser desconexo do todo e nem se constituir
como um ato punitivo. Antes, deve ser criterioso e coerente entre aquilo que o
professor ensina e aquilo que solicita na avaliagdo. Nesse sentido, Galocha, Poleto e
Tavares (2017) entendem a avaliagdo em competéncias transversais como um
assunto de grande importancia, seja ela em forma de teste, dissertacdo ou seminario,
sempre em etapas, uma avaliacdo no inicio, outra durante e outra avaliacdo apos o
periodo de ensino-aprendizagem do universitario. Estes autores acrescentam que, na
avaliacao, é pertinente que seja observada e mensurada a conduta de um estudante
universitario no decorrer do curso, com o objetivo de identificar problemas, progressos
e pontos a serem tratados, ndo somente no final, mas, durante todo o processo
ensino-aprendizagem.

Para Barbosa (2008), a avaliagdo € um instrumento que ndo deve servir apenas
para atribuicdo de notas ou certificados, mas para direcionar e orientar. A avaliagcao
deve ser, pois, um trabalho conjunto entre o professor e o estudante, para que se
possa obter um acompanhamento integral no processo ensino-aprendizagem. Desta
forma, de acordo com Barbosa (2008), os resultados obtidos na avaliagdo servirdo
para confrontar com os objetivos propostos e perceber os progressos obtidos,
identificar dificuldades e redirecionar os trabalhos realizados pelo docente e pelo
discente.

Em consonéncia ao que foi dito, o relatério Assessment practices for 21st
century learning: review of evidence, refere que a avaliagdo de aprendizagens “deve
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integrar o dominio das competéncias, valores e atitudes, potenciando uma educagéao
que se deseja de todos e para todos” (Siarova et al., 2017, p.69). Além disso, a
avaliacao de aprendizagens que alcance as competéncias transversais foi valorizada
pelo relatério de Delors et al. (1996) quando define os Pilares da Educacéo para o
século XXI, onde se sugere que a Avaliacdo de Aprendizagens deve enfatizar os
conhecimentos cientificos e as competéncias pessoais e sociais que conduz o
estudante para aprender a aprender, aprender a ser e aprender a viver juntos. No que
respeita o pilar “Aprender a conviver”, o trabalho fala do respeito ao outro, suas
tradicbes e espiritualidade. Quando trata do pilar “Aprender a conhecer”, o relatério
refere a uma necessidade de atualizagao continua, que siga o avanco cientifico e as
novas formas de atividade econdémica e social. Sobre o “Aprender a fazer”, o
documento discute uma aprendizagem profissional continuada e ampla com formacéao
de competéncias que torne o estudante apto para enfrentar situagcdes imprevisiveis e
o trabalho em equipa (Delors et al., 1996).

Neste contexto, € possivel perceber que € pertinente ao docente do ensino
superior avaliar seu discente, em seu desenvolvimento integral, e, para isso, deve
observar as competéncias técnico-cientificas e humanas. Para que isso ocorra,
Fernandes (2010) explicita a importancia da componente pedagdgica para a docéncia
universitaria. Porque uma avaliagdo em atitudes e valores como competéncias
transversais, em forma de uma avaliagdo formadora, deve prever “um envolvimento
sistematico, consciente e reflexivo do estudante na planificagdo, organizagéo e
avaliacao das suas préprias aprendizagens” (Fernandes, 2010, p. 103).

Assim, para Fernandes (2010), o modelo construtivista de ensino-
aprendizagem apoiado no Projeto de Bolonha, no contexto europeu, trata a avaliacéo
como parte integrante do curriculo e a par dos conteudos, como o eixo estruturante
das situagdes de ensino-aprendizagem.

Por isso, para Fernandes (2010), uma avaliagdo que assegure 0 progresso
formativo, deve abracar a formacao técnico-cientifica e a formacao de atitudes e
valores como competéncias transversais, e ser realizada num clima de aprendizagem
com o envolvimento e participagao dos estudantes.

Neste contexto, Esteves (2010) acrescenta que o processo educativo deve
envolver o uso da tutoria e mentoria como instrumentos da agdo docente. Por esta
razao, torna-se pertinente que haja uma estratégia de avaliagdo das competéncias
transversais. Por exemplo, o uso de trabalhos em pequenos grupos para a observagao
e o desenvolvimento de projetos e agbes cooperativas. E através desses trabalhos
em grupo que o docente observa a ocorréncia da formacdo das competéncias
transversais da colaboragdo, da autonomia, da comunicagcdo entre pares e da
capacidade em gerir problemas e conflitos. Assim, a avaliagdo formativa, em
competéncias transversais, significa que o docente deve “acompanhar regularmente
o trabalho dos seus estudantes e saiba usar instrumentos de observagao adequados”
(Esteves, 2010, p. 59). Mas, para desenvolver a habilidade de observagéo no
professor e a capacidade para a formagao de atitudes e valores como competéncias
transversais em seus estudantes, Esteves (2010) sugere que o docente universitario
participe de uma formacgao especifica de cunho pedagdgico, ndo apenas em forma de
iniciativa avulsa e pontual, mas a partir de “um sistema consagrado institucionalmente,
de que todos os docentes participem como pensamos ser de seu direito e de seu
dever, enquanto profissionais de ensino” (Esteves, 2010, p.60). Além disso, Derrida
(2003) defende uma avaliagdo acolhedora e formadora, que seja envolvida na
hospitalidade e no acolhimento. Pois, para Derrida (2003), uma avaliagdo ndo € um
inquérito policial, porque n&o esta a procura de culpados e inocentes.
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4. Metodologia

O presente estudo assenta numa investigagdo qualitativa (Minayo, 2007;
Amado, 2014). A pesquisa problematiza um estudo exploratério que se fundamenta
nos principios epistemologicos do paradigma interpretativo (Lessard-Hébert, et al.,
1994). O objetivo geral deste estudo é problematizar sobre como os professores
podem avaliar atitudes e valores como competéncias transversais no ensino superior.

A recolha de dados foi realizada através de entrevistas semiestruturadas com
questdes-estimulo (Kaufmann, 2013; Batista-dos-Santos, Alloufa e Nepumuceno,
2010; Albandes-Moreira, 2002). As entrevistas semiestruturadas com questdes-
estimulo compdem-se como um incentivo ao entrevistado colaborador para que saia
da inércia. A partir de uma situacao ficticia, mas que se aproxima da sua realidade, o
dialogo possibilita ao pesquisador obter o0 maximo de informagao multidisciplinar
relevante e necessaria a pesquisa (Alloufa e Nepumuceno, 2010). A recolha de dados
foi feita com uma discente de licenciatura em Ciéncias da Educacéo, uma estudante
de mestrado em Ciéncias da Educacdo e duas estudantes de licenciatura em
Psicologia. Todos os cursos pertencem a uma mesma instituicdo de ensino superior
portuguesa.

Face ao cenario apresentado, o nosso objetivo €, com recurso a uma recolha
de dados qualitativos, aprofundar concecdes e/ou perspectivas de estudantes e
professores sobre um aspecto da formagao no ensino superior — as atitudes e os
valores. Isto leva a aproximarmo-nos do paradigma interpretativo, uma vez que nos
interessa perceber aquelas que sao as concecgdes dos participantes do estudo e nao
0s seus comportamentos. Portanto, o que esta em causa neste trabalho € como as
pessoas pensam sobre o fendmeno investigado, ou seja, as suas percepg¢des sobre
a formacao de atitudes e valores, a partir da pratica docente do professor universitario.

Amado (2014) revela que a pesquisa qualitativa se firma numa visdo holistica
da realidade a investigar, ndo isolando o contexto — historico, socioecondmico e
cultural — em que se desenvolve, mas busca a compreenséo através de inferéncias e
processos indutivos. Desta maneira, concordamos com Amado (ibid.), quando este
refere que a estrutura de entrevista semiestruturada € a mais adequada para a funcao
de recolha de dados qualitativos com a finalidade de diagndstico ou caracterizagédo do
tema em estudo, o que vai ao encontro do que se pretende neste trabalho.
Reconhecemos que a entrevista € um dos melhores meios para se chegar ao
entendimento dos seres humanos e para a obtengdo de informagcdes nos mais
diversos campos. Isto porque entendemos que “a entrevista € um meio de
transferéncia de uma pessoa (o informante), para outra (o entrevistador) de pura
informacgéo [...] e uma conversa intencional orientada por objetivos precisos” (Amado,
2014, p.207).

Além disso, a analise dos resultados obtidos com essa técnica permite ao
pesquisador apreender as formas de pensamentos, explicacdes e justificativas de
comportamentos e as fontes das representagcdes. No tocante as participantes, as
entrevistadas foram estudantes que se dispuseram a colaborar, e nos permitiram
explorar o objeto de estudo. Pode-se considerar que eram pessoas “envolvidas ou em
contato muito préximo com o problema que se quer estudar’ (Amado, 2014, p. 214).

A escolha das pessoas a entrevistar deu-se de forma aleatéria a partir de
convite aberto a todas as turmas dos cursos em foco. Face a demonstracdo de
interesse dos estudantes, as entrevistas foram marcadas.

As entrevistas de carater semiestruturado foram apoiadas por um guido que
serviu como referencial organizado para obter o maximo de informagdo com o minimo
de perguntas. Este guido foi estruturado em blocos tematicos por forma a alcangar os
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objetivos de nossa investigacdo. As questdes seguiram uma ordem ldogica,
objetivando responder a problematica de investigacéo, assegurando, também, alguma
liberdade na interacdo com os entrevistados. Quando oportuno, buscamos aprofundar
algo discutido superficialmente.

Na analise dos dados, procuramos identificar aspetos convergentes no
pensamento dos entrevistados, nomeadamente, no que respeita as reflexdes sobre
como o docente pode avaliar atitudes e valores como competéncias transversais na
pratica docente. As idiossincrasias também foram levadas em consideragdo. Assim,
e no contexto de uma investigagc&o qualitativa, nos aproximamos dos pressupostos da
analise de conteudo tipo tematica de Bardin (2016). Portanto, seguimos os principios
da organizagao da analise a partir da codificagado e categorizagdo das entrevistas,
passando ao tratamento dos resultados, por meio de processos de inferéncia e
interpretacéo dos dados.

Para desenvolver inferéncias e interpretaces validas e confiaveis, seguimos
um conjunto de fases e etapas sistematicas e transparentes, tendo em mente que se
trata de um processo flexivel e continuo, reflexivo e reiterativo. Desta forma,
trabalhamos a luz do referencial de dois autores que se complementam sobre analise
de conteudo, Selvi (2019) e Bardin (2016). Para Selvi (2019), a analise de conteudo
envolve trés fases. A fase 1, da preparacao, trata da questdo de pesquisa e selecao
do material. Na fase 02, da organizagao, foca-se na constru¢cdo do quadro de
codificagdo, segmentacédo, codificacdo de teste, avaliagdo e possivel modificagdo do
quadro de codificacdo e analise. E por fim, na fase 3, ocorre a apresentacdo e
interpretacdo dos resultados. Neste procedimento buscamos desenvolver uma
familiaridade com os dados, através da leitura e releitura do material recolhido. Isso
ajudou-nos a obter “uma nogdo dos dados como um todo, bem como de seus
parametros especificos” e contribuiu para maior percepcdo do contexto e de suas
nuances (Selvi, 2019, p.444).

5. Resultados e Discussao

No caso deste trabalho, que se dedica sobre a tematica da avaliacdo da
formacéo em atitudes e valores como competéncias transversais no ensino superior,
apresentamos a contribuicdo das discentes com nomes ficticio Hipatia e Melissa, duas
estudantes de licenciatura em psicologia. As estudantes Hipatia e Melissa sugerem
que para avaliar as atitudes e valores como competéncias transversais no que
respeita a responsabilidade, o compromisso, a comunicagao oral e escrita, o professor
pode perceber a participacado do discente na sala de aula, em diversas situagdes. O
docente deve observar a assiduidade e a pontualidade com a qual o estudante se
apresenta em sala, perceber se demonstra motivagdo para a aprendizagem através
de perguntas e interagcbes com os colegas e com o professor. O docente pode
perceber o engajamento do discente pelo assunto, quando este envia e-mails para o
professor com duvidas ou sugestbes e observar a forma como realizam suas
apresentacoes, por exemplo, através da qualidade de seus slides. Para a formacéao
da autonomia, o professor pode passar tarefas e observar se ocorre a aprendizagem
de forma individual e coletiva; para formar capacidade para trabalhar com imprevistos
e ambientes de incertezas, o docente pode dividir a turma em grupos, de acordo com
assuntos a serem estudados. Ambas as estudantes, Hipatia e Melissa, concordam
que a avaliacdo dos estudantes sobre atitudes e valores como competéncias
transversais ocorrem em diversas situagoes.
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O professor pode perceber quando o aluno estad motivado na disciplina
quando ele participa da aula, se ele interage com o professor quer seja
através da comunicagao oral ou corporal, através do balangar a cabeca, do
olhar direcionado para aula, pelas avaliagbes, pela frequéncia e pontualidade
do aluno na aula. [...] o professor percebe a motivagéo e o engajamento do
aluno para o assunto, quando o aluno envia e-mails para o professor, com
duvidas ou sugestées [...] Para desenvolver e avaliar a formagéo da
competéncia em lidar com o imprevisto, o professor pode dividir os temas
com 0s grupos, e esperar eles estudarem e se apresentarem e no meio do
debate o professor pode modificar os grupos, ou seja, ele pode criar situagbes
na sala de aula em que simule situa¢des de imprevisto (Hipatia, LP, 2023).

O professor pode ensinar e avaliar autonomia, compromisso,
responsabilidade e gestdo do tempo quando percebe a forma como o aluno
se comporta na sala de aula, em diversas situagoes, quando o aluno cumpre
os acordos que faz no inicio do semestre, na leitura dos livros sugeridos, na
entrega do trabalho no prazo e quando chega na sala (Melissa, LP, 2023).

Por conseguinte, de acordo com as ideias das estudantes de psicologia, os
professores podem avaliar atitudes e valores como competéncias transversais em
ambientes de incertezas através de atividades praticas em que os estudantes tenham
gue mover 0s proprios recursos para encontrar formas de lidar nestes ambientes.

O professor pode avaliar se o aluno aprendeu a trabalhar em ambientes de
incerteza se colocar atividades praticas em que os estudantes tenham que
mover os proprios recursos para encontrar formas de lidar (...) em um trabalho
como um levantamento de dados de um determinado assunto, onde os
estudantes vao precisar recolher esses dados com participantes sejam eles
portugueses ou brasileiros, ou de qualquer outra nacionalidade (Hipatia, LP,
2023).

O aluno aprendeu a trabalhar em ambientes de incertezas quando demonstra
que consegue se adaptar diante das diversas situagcdes semelhantes
encontradas no mercado de trabalho que o professor leva para sala de aula
(Melissa, LP, 2023).

Em consonancia, para Aspacia, discente de licenciatura em ciéncias da
educacgao, para avaliar seus estudantes em atitudes e valores como competéncias
transversais, o professor pode usar dindmicas e aulas praticas, pois através da
observacdo, o professor consegue perceber quais competéncias que o estudante
desenvolveu. Para fazer com que os discentes participem da aula e evidenciem o que
aprenderam e expressem suas duvidas, o docente pode criar um ambiente favoravel
ao dialogo, sem julgamentos. E, assim, através da dialogicidade, o professor
consegue perceber competéncias como a autonomia, interesse, trabalho em equipa,
organizacgdo, planeamento, compromisso, engajamento e motivacéo.

Além disso, para as estudantes com nome ficticio, Aspéacia, Melissa e Edesia,
o docente pode perguntar aos estudantes, quais competéncias aprenderam e pedir
justificagao da sua resposta. Na medida que o professor divide a turma em grupos de
forma aleatéria para trabalhar, € possivel avaliar, além da resiliéncia e adaptabilidade,
se os estudantes construiram as atitudes da honestidade, da inclus&o, da tolerancia
e do respeito. Para isso, o professor precisa sair da posigao de protagonista em sala
de aula e desenvolver a capacidade de observacéao, escuta ativa, paciéncia, abertura
e humildade. Através das atividades em grupo, o professor pode observar a
colaboracdo, a solidariedade, a comunicacédo, a escuta e a curiosidade do aluno.
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Acrescenta-se a isso, a oportunidade de que os proprios estudantes podem avaliarem-
se a si mesmos e avaliarem-se mutuamente sobre o aspecto das competéncias
transversais. Alias, para avaliar se seus estudantes construiram as atitudes da
honestidade e da inclusédo, e os valores da tolerancia e do respeito, as participantes
apontam que o docente pode utilizar-se da formagado aleatéria de grupos para
trabalhar em atividades praticas dentro da sala de aula, nas quais possa simular
situacdes reais que se aproximem da realidade do estudante.

Para avaliar seus estudantes em atitudes e valores como competéncias
transversais, o professor pode usar dindmicas e aulas praticas, e pela
observagao o professor consegue perceber quais competéncias o aluno vai
mostrar. [...] langa-se o desafio para que estudantes agrupados pensem
sobre determinada tematica, desenvolver essas tematicas e depois expor o
que elas aprenderam, depois um debate para partilhar o que descobriram,
fazer com que os estudantes participem, evidenciem o que aprenderam e
falem suas duvidas. [...] vAo mostrar ao professor, autonomia, interesse,
trabalho em equipa, organizagdo, planeamento e colaboracdo. A avaliacéo
sobre a formacgdo de atitudes e valores como competéncias transversais
também pode ser feita pelos estudantes, podem avaliar a si mesmos e
avaliarem-se mutuamente. [...] O professor pode perguntar para seus
estudantes, quais competéncias aprendeste aqui? Além disso, é possivel o
professor avaliar se seus estudantes construiram as atitudes da honestidade
e da inclusdo, e os valores da tolerancia e do respeito, basta o professor botar
os grupos que foram formados de forma aleatéria, para trabalhar em
atividades em grupos dentro da sala de aula [...] Mas se o professor for um
bom observador, ele consegue captar muita coisa, mas para isso ocorrer o
préprio professor precisa ter desenvolvido a capacidade de observacgao,
escuta, paciéncia, humildade, abertura, e reconhecer que existem situagoes
que somente em um trabalho pratico em grupo sdo observadas, observa-se
a comunicagdo oral do aluno, qual aluno é colaborativo, qual aluno
desenvolveu escuta, curiosidade para aprender, qual aluno que mais desafia
o professor com perguntas. (Aspacia, LCE, 2023).

O professor tem que levar o aluno para atividades praticas, é através delas
que consegue avaliar atitudes e valores como competéncias transversais em
seus estudantes. (Melissa, LP, 2023)

[...] & através do trabalho em grupo que o professor observa as competéncias
transversais. (Edesia, MCE, 2023).

Neste contexto, €& possivel perceber que na visdo das estudantes
colaboradoras, a formacao de atitudes e valores como competéncias transversais
envolve atividades praticas e em grupo. Além disso, o docente deve dividir o
protagonismo do processo ensino-aprendizagem com o estudante na sala de aula e
assumir o papel de observador. Para que isso ocorra, o docente precisa desenvolver
a capacidade de observacao, aprender sobre escuta ativa, ter paciéncia e humildade.
Entende-se que através da pratica da observacéo, o docente pode perceber como o
estudante se comunica, como colabora com o outro e se escuta o outro.

Neste contexto de avaliagdo, Luckesi (2002) explica que o processo avaliativo,
nao € um ato unico, ndo € um exame e sim um ato continuo, processual e formativo.
E acrescenta que se deve considerar que uma avaliagao “é um diagndstico que pode
ser registrado em forma de nota, mas nota ndo é avaliagdo”, pois a avaliagao
ultrapassa a nota e alcanga o processo avaliativo (Luckesi; 2002, p. 85). Diante do
exposto por Luckesi (2002), podemos inferir que a avaliagdo em atitudes e valores
como competéncias transversais deve ser um processo continuo e formativo, nao
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devendo ser uma avaliagdo em que o estudante se sinta julgado ou comparado com
o outro. Embora os resultados possam ser registrados em forma de nota, deve-se
alcancar a percepcédo de que o objetivo maior € o desenvolvimento humano do
estudante associado a uma formacdo em atitudes e valores como competéncias
transversais.

Para Joaquim et. al. (2016, p. 246), avaliar vai além de fazer provas e aplicar
trabalhos. A avaliagcdo comega desde o momento em que o docente entra na sala de
aula, pois, o docente ja inicia uma avaliagao a partir da observagédo dos estudantes
desde o inicio da aula. O professor avalia a apresentacao pessoal do estudante, “seu
material de estudo, suas tarefas, a forma como se comunica com os colegas, etc”
(Joaquim et. al., 2016, p. 246). Isto significa que o docente, ao conversar com o
estudante, pode avaliar seus gestos, sua maneira de se comportar perante si e 0os
colegas, perceber a forma como o estudante expde suas ideias, de maneira soberba,
agressiva ou humilde e gentil, qual sua maneira de pensar, e quais valores expressa
em seus argumentos, com respeito, cidadania e inclusdo ou o contrario.

6. Consideragoes Finais

Os resultados do nosso estudo indicam que para as estudantes colaboradoras,
o modo pelo qual os docentes podem avaliar atitudes, valores e competéncias
transversais dos discentes € diversificado, pois pode variar de acordo com a
especificidade da competéncia transversal desejada a ser formada e o componente
curricular que esta a ensinar. Entretanto, todas elas passam pela qualidade da relacéo
pedagogica e pela dialogicidade que se estabelece entre professor-estudantes.
Concorda com este pensamento, Freire (2014), quando explica que é através da
dialogicidade, entre docente e o discente, que o conhecimento se constroi.

Assim, a quebra das barreiras entre professor e estudantes associada a uma
aprendizagem que alcance a formacgéo técnico-cientifica e humana, esta associada a
uma avaliacido inclusiva, dialogada e aberta ao feedback (do docente para seus
discentes, dos discentes para seu docente e dos discentes entre si). Conforme
afirmam Joaquim et al. (2016). “A avaliacédo se destina a inclusdo e ao dialogo, em
busca de uma aprendizagem satisfatoria” que alcance a formagéao técnico-cientifica e
humana” (p. 246). Entretanto, as estudantes colaboradoras concordam que o docente
para fazer com que os discentes participem da aula, e assim, possam evidenciar o
que aprenderam e apresentar suas duvidas, precisa criar um ambiente na sala de aula
que seja favoravel ao dialogo, sem julgamentos.

Para as estudantes colaboradoras € através da qualidade da relagao
pedagogica que o professor pode perceber a autonomia, o interesse, a capacidade
para trabalho em grupo, o respeito, a empatia, a escuta ativa, a organizacéo, o
planejamento, o compromisso, 0 engajamento e a motivagédo dos discentes.

Os dados do nosso trabalho corroboram a ideia de que para que se desenvolva
de forma assertiva, o processo avaliativo da formagao de atitudes e valores como
competéncias transversais exige uma escolha adequada das metodologias de
avaliacdo, que respeite a especificidade de cada ciclo de estudo e componente
curricular (Soares e Dias, 2017). E o que expressa a estudante de licenciatura em
psicologia, Melissa, quando refere que “as aulas de licenciatura em psicologia tém
muita gente e poucos se conhecem, [por isso] o professor ndo pode avaliar da mesma
forma que avalia os estudantes do mestrado, ele precisa perceber essa diferencga”.

Nesse sentido, os dados também apontam para a importancia de se discutirem
os critérios de avaliacdo. Conforme refere uma estudante de mestrado em ciéncias da
educacgao, Edésia, “para avaliar atitudes e valores, os critérios de avaliagdo, devem
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ser apresentados no contrato pedagogico logo no inicio do semestre. Tal pensamento
vai ao encontro do que defendem Soares e Dias (2017), quando explicam que os
critérios de avaliagcdo devem ser esclarecidos sobre aquilo que se espera que o
estudante conhecga, compreenda e seja capaz de desempenhar no final da formacéo,
de forma coerente com os objetivos apresentados no inicio da disciplina.

Além disso, as narrativas das discentes colaboradoras apontam para a ideia de
que o docente que avalia atitudes e valores como competéncias transversais precisa
ser um interlocutor qualificado, ou seja, detentor de conhecimento pedagogico
especifico. Os resultados da investigagdo sugerem, portanto, que a formagéo e a
avaliacdo que abraca as competéncias técnicas e as competéncias humanas € uma
necessidade formativa e deve ser realizada em um clima de aprendizagem no qual
ocorra o envolvimento e a participacado dos discentes (Fernandes, 2010; Delors et al,
1996).

Quando se tratam de competéncias especificas, os dados sugerem que para
avaliar a formacédo da capacidade para trabalhar em ambientes de incertezas e
capacidade para lidar com situagcdes de imprevisto, o docente pode criar, na sala,
tarefas praticas que simulem situagdes reais de imprevistos, na qual os discentes
precisem mover seus proprios recursos para encontrar formas de lidar com tais
ambientes e encontrar solugdes. Para avaliar a motivagao para a aprendizagem, deve
ser observado se o discente participa da aula, se ele interage com o professor, bem
como a sua assiduidade e pontualidade. Para avaliar resiliéncia e adaptabilidade, o
professor pode dividir a turma em grupos de forma aleatéria e observar como os
estudantes se comportam. Para avaliar a formagdo das competéncias transversais,
da autonomia, colaboragdo, solidariedade, comunicacdo oral, a escuta ativa, a
curiosidade e lidar com situa¢des de imprevisto, o professor pode criar na sala de
aula, atividades que simulem situacdes reais de imprevistos. Uma tal avaliagdo exige
um perfil docente em que se verificam a capacidade de observagéo, caracteristicas
como a humildade e a paciéncia, bem como disposi¢ao para investir na formacéao
pedagogica. Conforme realgam as estudantes colaboradoras, o professor precisa sair
da posicdo de protagonista em sala de aula e desenvolver a capacidade de
observacgao, escuta ativa, paciéncia, abertura e humildade.

A partir das perspectivas das estudantes colaboradoras, foi possivel inferir
também que a metodologia pedagogica que mais se adequa para a formagao e
avaliacdo de atitudes e valores como competéncias transversais € o recurso a
atividades em grupo. Igualmente, interessa desenvolver dinamicas que contribuam
para a interacdo entre os estudantes, podendo revelar suas atitudes e valores, e
proporcionar aulas praticas que simulem situagdes reais, incentivando o protagonismo
do estudante. Linhas gerais, os dados levam a compreender que a avaliagdo em
atitudes e valores como competéncias transversais busca contribuir para a formacéao
integral do estudante. Assim, pretende-se chegar a uma avaliagdo formativa focada
no sentimento de pertenca, coesao e unidade, voltada para uma educacgao inclusiva
e para a cidadania.

Vale realgar que os dados aqui discutidos resultam de uma investigagao
realizada com um conjunto limitado de estudantes, o que pode representar uma visao
parcial acerca da tematica em foco. Ainda assim, esses dados revelam dimensdes
importantes da forma como estudantes percepcionam o lugar da avaliagao de atitudes
e valores como competéncias transversais. Para o futuro, interessa expandir as pistas
levantadas ao longo do artigo através de investigacdo que envolva uma quantidade
maior de estudantes, inclusivamente, de diferentes areas disciplinares. Além disso, a
inclusdo de docentes em estudos dessa natureza podera corroborar uma visdo mais
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integrada dos sentidos da avaliagado de atitudes e valores enquanto competéncias
transversais no contexto do ensino superior. de maneira a alcancar maior
representatividade.
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