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Resumo

O Agente Comunitario de Saude (ACS) desempenha um importante trabalho na
Estratégia Saude da Familia (ESF) e participa ativamente das agdes de promogéo da
saude e prevencao de Doencgas Cardiovasculares (DCV), em especial da Hipertensao
Arterial Sistémica (HAS). Assim, realizou-se uma revisdo de escopo em janeiro e
fevereiro de 2024, cujo objetivo foi mapear evidéncias cientificas sobre a atuagao do
ACS inserido na ESF para acompanhamento de pessoas com HAS. Trata-se de uma
revisdo de escopo, conforme as etapas propostas pelo Joanna Briggs Institute
Reviewer's Manual. O protocolo deste estudo foi publicado na Open Science
Framework: DOI 10.17605/0SF. E/TFQNZ. As evidéncias foram interpretadas e
relacionados de acordos com os Eixos de Agbes da Estratégia de Saude
Cardiovascular na Atencao Primaria a Saude. No contexto da saude cardiovascular,
a educacdo em saude emerge como um aspecto crucial, por sua importancia na
modificagao do estilo de vida para controle e prevengao da HAS. No eixo do cuidado,
inclui a afericdo da pressao arterial no domicilio pelos ACS, uma pratica normatizada,
porém associada a sobrecarga de trabalho e descaracterizagdo profissional. As
orientacbes sobre mudancas de comportamento, comunicacido eficaz e
aconselhamento sobre estilo de vida saudavel, tanto para hipertensos quanto para
normotensos, além da realizacéo de visitas domiciliares e busca ativa de portadores
de HAS para consultas regulares foram evidenciados. Destaca-se ainda o papel dos
ACS na promocao e prevencao das doengas cardiovasculares, incluindo a promogao
da atividade fisica durante visitas domiciliares, com impacto na mudanca de estilo de
vida de adultos com fatores de risco. Reconhece-se a importancia da participagéo dos
ACS no controle da pressdo arterial e na promogdo da saude cardiovascular,
ressaltando a necessidade de capacitagdo continua e definicdo precisa de suas
atribui¢cdes dentro da equipe de Saude da Familia

Palavras-chave: Agentes Comunitarios de Saude; Hipertenséo; Pratica Profissional,
Saude da Familia; Promocao da Saude.

Abstract

The Community Health Agent (CHA) performs an important role in the Family Health
Strategy (FHS) and actively participates in health promotion and prevention of
cardiovascular diseases (CVD), especially Systemic Arterial Hypertension (SAH).
Thus, a scoping review was carried out in January and February 2024, whose objective
was to map scientific evidence on the performance of the CHA inserted in the FHS for
the follow-up of people with SAH. This is a Scoping Review (ScR), according to the
steps proposed by the Joanna Briggs Institute Reviewer's Manual. The protocol of this
study was published in the Open Science Framework: DOI 10.17605/0SF. E/TFQNZ.
The evidence was interpreted and related according to the Action Axes of the
Cardiovascular Health Strategy in Primary Health Care. In the context of
cardiovascular health, health education emerges as a crucial aspect, due to its
importance in modifying lifestyle for the control and prevention of SAH. In the care axis,
it includes the measurement of blood pressure at home by the CHA, a standardized
practice, but associated with work overload and professional mischaracterization.
Guidance on behavioral changes, effective communication, and counseling on healthy
lifestyle, both for hypertensive and normotensive patients, in addition to home visits
and active search for SAH patients for reqular consultations were evidenced. The role
of CHWSs in the promotion and prevention of cardiovascular diseases is also
highlighted, including the promotion of physical activity during home visits, with an
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impact on lifestyle changes in adults with risk factors. The importance of the
participation of CHWSs in blood pressure control and cardiovascular health promotion
is recognized, emphasizing the need for continuous training and precise definition of
their attributions within the Family Health team.

Keywords: Community Health Agents; Hypertension; Professional Practice; Family
Health; Health Promotion

1. Introdugao

A Hipertensdo Arterial Sistémica (HAS) € uma Doenga Crbénica Nao
Transmissivel (DCNT), na qual é caracterizada por valores pressoricos elevados e
persistentes, frequentemente assintomatica, na qual, sem assisténcia a saude
continua, costuma evoluir para alteragdes funcionais e/ou estruturais em érgédos como
coracéo, cérebro, rins e vasos (BARROSO et al, 2021).

Assim, reveste-se particular importancia a uma pesquisa realizada em 2019
pela Vigilancia de Fatores de Risco e Protegao para Doengas Crbnicas por Inquérito
Telefonico (VIGITEL), na qual evidenciou que a HAS é uma das doengas cronicas
mais incidentes no pais, totalizando 24,5% do perfil brasileiro tracado (BRASIL,
2020a). Diante disso, € inevitavel que, em um primeiro momento, considere-se que a
HAS é o principal fator de risco modificavel para doengas cardiovasculares (DCV),
para entao analisar que no ano de 2020 do total de 1.556.824 6bitos ocorridos no pais,
22,9% sao de origem de DCV (BRASIL, 2020b; BARROSO et al, 2021).

Sob essa 6tica, cabe apontar, como uma das estratégias de saude da rede de
atencao, a atuacao da Atencao Primaria no acompanhamento das condi¢des crénicas
de saude, dentre elas a HAS (BRASIL, 2017). Nessa perspectiva, em novembro de
2021 foi instituida a Estratégia de Saude Cardiovascular na Atenc&o Primaria a Saude
(APS), na qual apresenta cinco eixos: promogao e prevengdo, educagcdo em saude,
cuidado, gestdo e pesquisa, todos com o objetivo de prevenir e controlar DCV
(BRASIL, 2022).

Diante do exposto, ganha particular relevancia a atuacdo do Agente
Comunitario de Saude (ACS) na Estratégia Saude da Familia (ESF), tendo em vista
gque os mesmos conhecem as necessidades de saude da populagdo e permitem a
integracdo entre servico e comunidade (SANTOS; FRANCO; SOUZA, 2020). Nao
restam duvidas de que o Agente Comunitario de Saude € um importante profissional
dentro das praticas da estratégia de Saude da Familia, sendo a sua participagao
bastante relevante ao promover saude e prevenir doengas e agravos.

Nesse contexto, torna-se relevante realizar o mapeamento do conhecimento
atual sobre a atuagao do ACS no acompanhamento das pessoas com HAS, ao passo
em que possibilitara o acesso a informagao sobre as principais competéncias que o
profissional ja desempenha para conhecer e acompanhar pessoas no dia a dia com o
diagndstico da doenga. Partindo desse pressuposto, o objetivo da pesquisa foi mapear
as evidéncias cientificas sobre a atuacdo do ACS inserido na ESF para
acompanhamento de pessoas com HAS.
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2. Metodologia

Trata-se de uma revisdo de escopo, na qual consiste na sintese de
conhecimentos em determinado campo de interesse, tendo em vista seu carater de
reconhecer evidéncias produzidas por varios desenhos de estudos (CORDEIRO;
SOARES, 2020).

Foram adotadas as etapas propostas pelo Joanna Briggs Institute Reviewer’s
Manual (AROMATARIS; MUNN, 2020) para elaboracdo da (ScR), sendo elas: 1)
identificar a questado de pesquisa; 2) identificar estudos relevantes; 3) selecionar os
estudos; 4) categorizar e coletar dados; 5) analisar, resumir e apresentar as
evidéncias em relagdo ao propdsito da revisdo. O protocolo deste estudo esta
publicado na Open Science Framework: DOI 10.17605/0OSF. E/TFQNZ.

Para definigdo da pergunta de revisado, foi utilizada a estratégica PCC: (P-
populacdo: Agente Comunitarios de Saude; C- conceito: praticas; Contexto:
Acompanhamento dos pacientes com Hipertensao Arterial Sistémica. Sendo assim, a
questao norteadora desta revisao foi: quais as praticas dos agentes comunitarios de
saude para o acompanhamento de pacientes com HAS?

Em seguida, foi realizado a identificacdo dos estudos relevantes em janeiro e
fevereiro de 2024, mediante acesso virtual as bases de dados: Literatura Latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Sistema Online de Busca e
Analise de Literatura Médica (MEDLINE), Base de dados de Enfermagem (BDENF),
Coleciona SUS, por meio da Biblioteca Virtual da Saude e SCIELO, bem como na
literatura cinzenta: Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES, Biblioteca Brasileira
Digital de Teses e Dissertagcdes (BDTD). Para isso, a pesquisa contou com dois
revisores independentes e em casos de discordancias, um terceiro revisor deliberou
sobre a avaliacdo. Quanto ao recorte temporal adotado por essa revisao, adotou-se a
partir do periodo dos ultimos dez anos que permita um mapeamento atual de
evidéncias cientificas.

Foi realizada uma consulta nos Descritores em Ciéncias da Saude (DECS)
/Medical Subject Headings (MeSH), em que foram utilizados os seguintes descritores
para esta pesquisa: Agentes Comunitarios de Saude /Community health workers,
Hipertensédo/Hypertension e Pratica Profissional/Professional Practice. Os quais foram
combinados em pares pelo operador booleano “AND” e “OR”.

Na busca foi aplicado os cruzamentos: Agentes Comunitarios de Saude AND
Hipertensdo AND Pratica Profissional, e depois Agentes Comunitarios de Saude AND
Hipertensédo e Agentes Comunitarios de Saude AND Pratica Profissional, em bases
de dados internacionais utilizou-se 0 mesmo cruzamento com descritores MeSH.

Como critérios de inclusdo, foram adotadas produgdes (manual, artigo, teses,
dissertagbes, dentre outros) disponibilizados gratuitamente nos idiomas inglés,
portugués e espanhol e desenvolvidos no Brasil. Ja como critérios de excluséo serao:
artigos que ndo discorrem sobre assuntos especificos ao tema e em outra esfera de
atengao a saude que n&o seja a primaria, bem como os que ja foram selecionados na
busca em outra base de dados. Dando continuidade, foi utilizado o checklist Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses for Scoping Reviews
(PRISMA-ScR) (TRICCO et al., 2018) para selecdo das publicagbes, contendo o
numero de citagbes examinadas, duplicatas removidas com o auxilio do software de
analise Rayyan e documentos de texto completo examinados.

Em seguida, foi realizado o procedimento da busca eletrénica, as publicagbes
foram pré-selecionadas, inicialmente pela leitura do titulo e depois com base no
resumo. As informagdes coletadas foram incluidas em uma planilha do Microsoft
Office Excel 2016, em que foram agrupados e organizados os seguintes itens: titulo,
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autores, ano de publicagdo, base de dados, idioma, objetivo e principais resultados.
As evidéncias foram interpretadas e relacionados de acordos com os Eixos de Ac¢des
da Estratégia de Saude Cardiovascular na Atengdo Primaria a Saude, segundo
referencial do Ministério da Saude (2022). Tendo por praticas reprimidas ainda na
APS o rastreamento e a detecgao precoce que potencializam as DCV.

A partir dai, foi realizada a analise dos dados e analise critica dos estudos
incluidos, bem como a reflexdo dos achados que respondem ao objetivo da pesquisa
e discusséo dos resultados buscando similaridades e discordancias entre os estudos.

3. Resultados e Discussao

Foram identificadas 1670 evidéncias cientificas (artigos, teses e dissertagdes)
a partir do cruzamento dos descritores, das quais 88 foram excluidas por duplicidade.
A selecéo do titulo, resumo e palavras-chaves foram realizadas em 1582 evidéncias,
sendo que 1549 foram excluidas apds a aplicacao dos critérios de inclusio e excluséo,
resultado em 33 evidéncias que foram lidas na integra, resultando em uma amostra
desta revisdo de escopo de 07. A selecdo € apresentada conforme fluxograma
PRISMA-ScR no que diz respeito a identificagdo, selegéo, elegibilidade e inclus&o na
figura 01.

Figura 1- Fluxograma da selegéo dos estudos que compbem a pesquisa de acordo com o PRISMA- ScR,
Brasil, 2024.

n° de trabalhos total identificados no banco de dados de busca
Identificagdo (n=1670)

l

‘ n° de trabalhos duplicados (n=88) ‘

}

’ n° de trabalhos analisados (n=1582) > Excluidos apés leitura de titulos e
resumo (n=1549)

|

o . . n° de trabalhos em texto completo
n° de trabalhos em texto completo avaliados (n=33 ) excluidos com justificativa (n=26)

i

Inclusdo ‘ ‘ n° de trabalhos incluidos (n=7) ‘

Selegdo

Elegibilidad,

Fonte: autoria propria

A partir dos estudos analisados, constatou-se que trés artigos foram
encontrados na base de dados LILACS e dois (uma dissertacdo e uma teses) na
Biblioteca Brasileira Digital de Teses, um artigo na SCIELO e um artigo na BDENF.
Em relacdo ao ano de publicagao: trés em 2015; um nos anos de 2014, 2018, 2022 e
2023. O quadro 01 apresenta os artigos incluidos de acordo com titulo, tipo de estudo,
base de dados/pais de publicacdo, periddico e tipo de producao.
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Quadro 1 - Caracteristicas dos estudos que integram a revisao de escopo, segundo
numero do artigo, titulo do artigo, desenho do estudo, base de dados e tipos de
producgao, Brasil, 2024.

N° | Titulo Tipo de | Base de | Periédico Tipo de
estudo dados/ pais de producgéao
publicagao
1 | Agdes educativas as | Estudo LILACS/Brasil | Revista de | Artigo
pessoas com | descritivo e Enfermagem da
hipertenséo e | com UFSM
diabetes: trabalho do | abordagem
Agente Comunitario | qualitativa.
de Saude rural
2 | Avaliagdo de grupos | Estudo LILACS/ Brasil | Revista trabalho, | Artigo
de educacido em | quantitativo educacéo e saude
saude para pessoas
com doencas
cronicas.
3 | Doengas  cronicas | Pesquisa BDENF/ Brasil | Revista de pesquisa | Artigo
ndo transmissiveis | qualitativa e cuidado é
em idosos: saberes e | descritiva fundamental online
acdes de agentes
comunitarios de
saude.
4 | Promogéao da | Estudo de | Biblioteca Biblioteca digital da | Tese
atividade fisica no | intervencao Brasileira USP
Sistema Unico de | ndo Digital de
Saude tendo como | randomizado e | Teses/Brasil
promotores os | controlado
Agentes
Comunitarios de
Saude
5 | Adesdo de idosos | Estudo Biblioteca Biblioteca digital da | Dissertagdo
aos tratamentos da | descritivo e | Brasileira USP/Brasil
hipertenséo arterial e | qualitativo Digital de
as boas praticas de Teses
cuidado na
perspectiva da
integralidade
6 | Adesao ao | Estudo LILACS/Brasil | Acta Paulista de | Artigo
tratamento  clinico | transversal enfermagem/Brasil
ambulatorial da
hipertensdo arterial
sistémica
7 | Atuacdo do agente | estudo de | Scielo Revista de saude | Artigo
comunitario de saude | caso, coletiva/Brasil
em municipios rurais | exploratério,
remotos do | de  natureza
Semiarido: um olhar | qualitativa
a partir dos atributos
da Atencdo Primaria
a Saude

Fonte

: autoria propria
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O quadro 02 apresenta os artigos incluidos na revisdo de escopo de acordo
com autor/ano, atuagédo do ACS e eixo de agdo da estratégia Cardiovascular da APS.

Quadro 02: Caracterizacao das evidéncias elegiveis, Brasil, 2024.

N° | Autor/ano Atuagido do ACS Eixo de acdo da
Estratégia
Cardiovascular da APS
1 | Rampelotto et | -A¢des educativas: visita domiciliar, grupos de| Educacdo em saude

al (2022) convivéncia, rodas de conversa, palestras e
atividades em sala de espera.

2 | Mendonga -Atividades de grupo: maior vinculo e | Educacdo em saude
(2015) conhecimento da realidade local
3 |Leite et al|-Registro no Sistema de Cadastramento e| Cuidado
(2015) Acompanhamento
de Hipertensos e Diabéticos (Hiperdia)
4 | Costa (2015) -Promogédo da atividade fisica para adultos | Promogao e prevencgéo
portadores de hipertensao e diabetes
5 | Dias (2018) - Visita domiciliar mensal Cuidado

- Elo entre a equipe da ESF e paciente com HAS | Educagéo em saude
-Mensuragao da pressao arterial

-Busca ativa de portadores de HA para consulta
-Participar de capacitagoes

Acbes coletivas em equipe

6 | Martins (2014) | -Participar de capacitagdo sobre linha de | Educagdo em saude
cuidado em hipertensao

7 | Sousa e | -Afericdo de verificagdo de pressao arterial em | Cuidado
Almeida domicilio
(2023)

Fonte: autoria propria.

4. Discussao

Esta revisao apresentou os resultados de evidéncias sobre a atuagdo do ACS
no acompanhamento de pessoas com HAS, com limitagdes de publicacdes nacionais
sobre a tematica. No que diz respeito a interface dos eixos estratégicos de saude
cardiovascular, quatro artigos versaram sobre educagdo em saude (RAMPELOTTO
et al., 2022; MENDONCA et al., 2015; DIAS, 2018; MARTINS et al., 2014). Nesse
ponto, sabe-se de antemao, que dentro da complexidade da atuacdo desse
profissional na APS, a educagao em saude € um dos aspectos bem demarcados e
evidenciados de politicas publicas.

No contexto da HAS, a educacdo em saude pode se dar das mais variadas
formas, como sala de espera, visita domiciliar, grupos de convivéncia, rodas de
conversas, dentre outras, em uma perspectiva que engloba a modificagdo no estilo de
vida para o controle e/ou prevencéo da doenca (RAMPELOTTO et al., 2022).

Um dos obstaculos para concretizagdo da educacdo € o formato de
transmissao das informagdes, em que deve ser baseada na constru¢cdo compartilhada
de saber entre profissional de saude e usuario e, para isso, os ACS necessitam entrar
em contato com capacitagao e qualificagédo profissional (MENDONCA et al., 2015).

Diante disso, vale considerar a Diretriz para capacitacdo de agentes
comunitarios de saude do Ministério da Saude (2016), ja que a mesma reitera a
importancia da formacado adequada, da qualificacdo profissional, valorizacdo e
alocacdo dos profissionais que atuam no Sistema Unico de Saude. Esta publicacio
vai além e destaca que a formacao técnica em doencas cronicas do ACS deve
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perpassar por tematicas relacionadas aos fatores de risco, medidas terapéuticas,
implicagbes para o cuidado e assisténcia integral e humanizada as cronicidades
(BRASIL, 2016; MARTINS et al., 2014).

Fora desse aspecto bem demarcado, encontra-se o eixo estratégico cuidado,
na qual Sousa e Almeida (2023) destaca a aferigdo e verificagado da pressao arterial
no domicilio pelo ACS, que ja foi normatizada pela Politica Nacional de Atencgéo
Basica (2017) como atribuicdo excepcional apos treinamento especifico. Em
oposicao, a incorporagao desta e outras atividades ao ACS estdo sendo associadas
a sobrecarga de trabalho, bem como a descaracterizagdo profissional que
anteriormente tinha como foco atividades educativas (SILVA et al., 2020).

Diante disso, as intervengdes realizadas no eixo cuidado, estdo também
relacionadas a orientacdo sobre mudancas de comportamento, comunicagao
adequada e aconselhamento sobre estilo de vida saudavel tanto para hipertensos,
quanto para normotensos (MBUTHIA et al., 2022). Outro fator que também deve ser
considerado, conforme enfatizado por Dias (2018), diz respeito a realizagc&o de visita
domiciliar e a busca ativa dos portadores de HAS para consulta, tendo em vista a
necessidade de um acompanhamento continuo.

Nesse ambito, destaca-se a atuagdo do ACS na promocdo a saude e
prevengdo das DCV. Com base nisso, Costa (2015) evidenciou a importancia da
promogao da atividade fisica por ACS nas visitas domiciliares, tendo efeito na
mudanca de estilo de vida de adultos com fatores de risco para doencas
cardiovasculares e diabetes. Esses resultados se assemelham as conclusdes geradas
por uma pesquisa realizada em Soweto (Africa do Sul), na qual revelou que os
pacientes séo receptivos as orientagdes para promogao de atividade fisica por ACS,
principalmente quando ha associagdo a algum programa publico na comunidade
(STOUTENBERG et al., 2023).

E exatamente o caso de uma pesquisa realizada em 2023 no Texas (Estados
Unidos), na qual foi observada uma redugao de 4,48 mm/hg da presséo sistélica de
pacientes portadores de HAS, apds orientacdes de ACS sobre habitos saudaveis de
vida, gerenciamento de estresse, habilidades de enfrentamento e autocuidado (BUSH
et al., 2023). Tomando por base os parametros ja observados, destaca-se a
importancia da participacdo do ACS no controle da pressao arterial, na qual faz parte
da sua atribui¢cao profissional.

Em um panorama internacional, existem diferencas na formacao,
nomenclatura de definicdo e consequentemente na atribuicdo desses profissionais,
em que ao longo do tempo é possivel observar uma ampliagdo de suas fungdes
(MELLO et al., 2023). Por essa razio, julga-se relevante a definigdo das atribuigbes
pertinentes ao ACS, tendo em vista, evitar que 0 mesmo acabe executando atividades
de outros profissionais ou responsabilidades que seriam de toda uma equipe da ESF
(FERNANDES et al., 2022).

Ocorreu uma redugao relevante no quantitativo de visitas domiciliares
realizadas pelos ACS apo6s a mudancga para o SISAB, com isso houve a questédo da
adaptabilidade, as limitagdes tecnoldgicas além de falhas gerenciais impactando no
numero de VD. Ademais, é relevante que esses registros sejam fidedignos, sendo que
essa transigao pode ter impactado também nesse quesito (BARROS; SILVA; SOUZA,
2024).

Reconhece-se a importancia da participacdo dos ACS no controle da pressao
arterial e na promocado da saude cardiovascular, ressalta-se a necessidade de
capacitacao continua e definicdo precisa de suas atribuicbes dentro da equipe de
Saude da Familia.
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4. Conclusao

A revisdo de escopo evidenciou estudos que apresentaram a atuagao do
agente comunitario de saude em trés dos cinco eixos de agdes de estratégia de Saude
Cardiovascular na Atencao Primaria a Saude, sendo eles: promogao e prevengao,
educacgao em saude e cuidado. Sendo, assim, necessarios estudos que evidenciem a
atuagao deste profissional nos eixos de gestdo e pesquisa. Pode-se verificar que as
producdes cientificas foram mais significativas no formato de artigo e com a tematica
de educacido em saude.

Os resultados expdem a real necessidade da presencga deste profissional no
acompanhamento de pacientes portadores de HAS, bem como a importancia de uma
delimitagdo de suas atribuicdes e definicdo do seu papel profissional diante das
cronicidades. A limitagcao da revisao diz respeito a amostra, visto que como critério de
inclusdo de estudos disponibilizados online de forma gratuita. No entanto, espera-se
que este trabalho estimule a produgédo cientifica sobre a atuagdo do Agente
Comunitario de Saude na Atencgéo Primaria.
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