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Resumo

Introdugdo: o cancer € o resultado de alteragdes genéticas que provocam um
crescimento celular desenfreado e a formagao de tumores. Cuidar de pacientes com
cancer envolve a complexa tarefa de oferecer apoio e conforto ao paciente e a sua
familia durante momentos de grande tensdo. Uma abordagem interdisciplinar é
essencial para enfrentar os desafios e incertezas, garantindo cuidados adequados
dentro das possibilidades disponiveis. Objetivo: identificar na literatura internacional e
nacional o que se tem publicado acerca da humanizagao da assisténcia prestada pela
equipe de enfermagem para pacientes oncolégicos. Metodologia: foi realizada uma
revisao integrativa da literatura no periodo de setembro a outubro de 2023. A coleta
de dados consistiu na busca de artigos cientificos publicados nos ultimos 5 anos na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS-BIREME). Sete estudos relacionados a tematica
foram selecionados e categorizados em duas abordagens: estudos com foco na
perspectiva da equipe de enfermagem e estudos com foco na perspectiva do paciente
oncologico. Resultados: no grupo de estudos relacionados a equipe de enfermagem,
foram identificados cinco artigos que abordam os sentimentos da equipe, a falta de
formagao especializada e estratégias para aprimorar a qualidade do atendimento. Nos
estudos centrados no paciente oncolégico, foram encontrados dois artigos que
exploram os sentimentos e desafios enfrentados pelos pacientes, ressaltando a
importancia do atendimento humanizado. Conclusdo: é essencial preparar a equipe
de enfermagem, capacitando-a para lidar com situagbes de sofrimento e ébito de
pacientes, que frequentemente afetam o bem-estar emocional dos profissionais e
dificultam a compreensdo da morte como parte do processo natural, gerando
sentimento de culpa e frustracdo. Pacientes oncoldgicos enfrentam desafios fisicos e
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emocionais ao longo de sua jornada de diagndstico e tratamento, tornando essa fase
particularmente desafiadora. Portanto, € crucial fornecer apoio completo e
compassivo, tanto pela familia quanto da equipe de saude, para tornar essa etapa
menos ardua.

Palavras-chave: Enfermagem oncologica. Cuidados Paliativos. Cuidados de
Enfermagem.

Abstract

Introduction: cancer results from genetic alterations that lead to uncontrolled cell
growth and tumor formation. Taking care of cancer patients involves the complex task
of providing support and comfort to the patient and their family during times of high
stress. An interdisciplinary approach is essential to address the challenges and
uncertainties, ensuring appropriate care within the available resources. Objective: to
identify what has been published in international and national literature regarding the
humanization of nursing care for oncology patients. Methodology: an integrative
literature review was conducted from September to October 2023. Data collection
involved searching for scientific articles published in the last 5 years in the Virtual
Health Library (VHL-BIREME). Seven studies related to the topic were selected and
categorized into two approaches: studies focusing on the perspective of the nursing
team and studies focusing on the perspective of oncology patients. Results: in the
group of studies related to the nursing team, five articles were identified that address
the team'’s feelings, the lack of specialized training, and strategies to improve the
quality of care. In studies centered on oncology patients, two articles were found that
explore the feelings and challenges faced by patients, emphasizing the importance of
humanized care. Conclusion: it is essential to prepare the nursing team, providing them
with the necessary training to handle situations involving patient suffering and death,
which often impact the emotional well-being of professionals and hinder their
understanding of death as a natural process, leading to feelings of guilt and frustration.
Oncology patients face physical and emotional challenges throughout their diagnostic
and treatment journey, making this phase particularly demanding. Therefore, it is
crucial to provide comprehensive and compassionate support, both from the family
and the healthcare team, to make this stage less burdensome.

Keywords: Oncology nursing. Palliative care. Nursing care.

1. Introdugao

De acordo com o Instituto Nacional de Cancer (INCA), o cancer compreende
um termo que abrange mais de 100 diferentes tipos de doengas malignas que tém em
comum o crescimento desordenado de células, que podem invadir tecidos adjacentes
ou 6rgédos a distancia. Dividindo-se rapidamente, estas células tendem a ser muito
agressivas e incontrolaveis, determinando a formac&o de tumores, que podem
espalhar-se para outras regides do corpo, as causas do cancer sao variadas e podem
ser tanto externas quanto internas ao corpo inter-relacionadas (INCA, 2022).

O cancer, segundo dados do INCA (2022), é considerado o principal problema
de saude publica, a incidéncia crescente de casos de neoplasia tem ocasionado uma
transformacgao no perfil epidemioldgico da populagao, seja pelo aumento da exposi¢céo
aos fatores cancerigenos, pelo envelhecimento populacional, pelo aprimoramento das
tecnologias para o diagnéstico, como também pela elevagao do numero de ébitos por
cancer. A base para a construgcido desses indicadores sdo0 0s numeros provenientes,
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principalmente, dos Registros de Céancer e do Sistema de Informagdes sobre
Mortalidade (SIM/MS). No ano de 2022 os numeros de novos casos para todos os
tipos de neoplasias por sexo em homens foi de 341.350 e em mulheres 362.730. O
INCA estima 704 mil casos de cancer por ano no Brasil até 2025. O cancer de mama,
em mulheres, e prostata, em homens, continuam sendo os tipos da doengca com maior
incidéncia no Pais.

O tratamento oncoldgico pode ser feito através de cirurgia que consiste na
retirada do tumor, quimioterapia que utiliza medicamentos para destruir as células
doentes que formam um tumor ou se multiplicam desordenadamente, radioterapia no
qual se utilizam radiagdes ionizantes (raio X, por exemplo) para destruir um tumor ou
impedir que suas células aumentem ou transplante de medula éssea que consiste na
substituicdo de uma medula éssea doente ou deficitaria por células normais de medula
0ssea, com o objetivo de reconstituicdo de uma medula saudavel. Em muitos casos,
€ necessario combinar mais de um método (INCA, 2022).

Brito e Carvalho (2010) evidenciam que portadores de neoplasias malignas
demandam uma assisténcia diferenciada por estarem psicologicamente fragilizados e
convivendo com a incerteza do que vem pela frente. A equipe de enfermagem tem
grande importancia no cuidado que vao além da técnica como o estabelecimento de
vinculo, empatia, amizade que promove ao paciente uma sensacido de acolhimento
da parte do profissional. Xavier (2019) evidencia a importancia no tratamento do
paciente em paliagdo desenvolvendo a humanizagdo em todas as instancias.

Através da Politica Nacional de Humanizagao (PNH), que existe desde 2003,
oferece uma Diretriz que contempla os projetos de carater humanizador desenvolvidos
nas diferentes instituicdes de saude, estimulando a criagcao e sustentacdo permanente
de espagos de comunicagdo e divulgagdo, que facultem e estimulem a livre
expressao, o dialogo, o respeito e a solidariedade. Pode-se destacar a Elaboragao do
prontuario afetivo 2021, iniciativa coordenada pela Comissdo de Humanizagao do
Hospital Universitario de Brasilia, a agcao busca tratar o paciente de forma mais afetiva,
levando em consideragao seus gostos, familia e habitos.

Ressalta-se também a criacdo da Diretrizes Ebserh sobre Humanizagcdo em
2017, que tem como objetivo definir rol minimo de atividades em humanizacéo da
atengao hospitalar a serem executadas, monitoradas e avaliadas na rede Ebserh, sem
ferir a autonomia dos hospitais, que podem e devem implementar todas as demais
acdes propostas pela Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) para a assisténcia
hospitalar.

Nesse contexto, o objetivo desse estudo € identificar na literatura internacional
e nacional o que se tem publicado acerca da humanizagao da assisténcia prestada
pela equipe de enfermagem para pacientes oncoldgicos.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo de revisao integrativa da literatura, pela qual permite a
construgcao de uma analise ampla da literatura, contribuindo para discussdes sobre
meétodos e resultados de pesquisas, assim como reflexbes sobre a realizacdo de
futuros estudos. Tal pesquisa abordara a questdo da importancia do cuidado
humanizado prestado pela equipe de enfermagem frente ao paciente oncologico.

A pesquisa foi realizada por meio dos estudos disponiveis na Biblioteca Virtual
em Saude (BVS-BIREME). A pesquisa ocorreu no periodo de setembro a outubro de
2023.

Os critérios estabelecidos como inclusdo nessa pesquisa foram: estudos
completos e originais disponibilizados gratuitamente nesses bancos de dados
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previamente estabelecidos. Também foi estipulado o periodo de publicagdo entre os
ultimos cinco anos (2018 a 2023), assim como estar publicado no idioma portugués.

Para a construgédo desta revisdo integrativa da literatura, optou-se por adotar
as etapas estabelecidas pelo método de Gil (2010). A seguir, serdo descritos os
procedimentos que utilizaremos:

. 12: Identificagao do tema e selegao da hipdtese ou questdo da pesquisa
para elaboragéo da pesquisa integrativa.

. 22:. Estabelecimento de critérios para a inclusdo e exclusao de
estudos/amostragem ou busca na literatura.

. 3% Definicdo das informagdes a serem extraidas dos estudos
selecionados/categorizagdo dos estudos.

. 42: Avaliagao dos estudos.

. 52: Interpretacao dos resultados.

. 62: Apresentacgao da revisao/sintese do conhecimento.

Nos bancos de dados previamente estabelecidos, foram utilizados os seguintes
descritores: “Enfermagem Oncoldgica”; “Cuidados Paliativos”; “Cuidados de
Enfermagem” para a eleicdo dos artigos cientificos. Ressalta-se que em primeiro
momento foram analisados os titulos e resumos de cada artigo, a fim de realizar uma
primeira filtragem dos estudos relacionados ao tema proposto.

Apos essa primeira seleg¢do, os artigos selecionados passaram para analise
completa, na qual as pesquisadoras analisaram a pertinéncia do estudo e a relagao
com a pergunta de pesquisa, totalizando somente os artigos que consigam responder
a questdo norteadora. Os dados levantados nessa pesquisa foram analisados de
forma descritiva.

Por se tratar de um estudo de revis&o integrativa da literatura, esse estudo n&o
passou por andlise do Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos
(CEP), visto que nenhum dado individualizado foi levantado, todavia as pesquisadoras
se comprometam em respeitar todas as questdes éticas e legais regidos nas
resolugbes CNS 466/2012 e CNS 510/2015.

3. Resultados e Discussao

O estudo justifica-se pelo fato do aumento no numero de pessoas acometidas
por cancer e que se faz necessario que as praticas de humanizagao da enfermagem
no cuidado ao paciente oncolégico sejam vistas do ponto de importancia e
diferenciagao que se faz no dia a dia do paciente acometido por cancer hospitalizado,
destaca-se algumas habilidades que se deve ter e que fazem a diferenca:
sensibilizagdo, compromisso, responsabilidade, carinho, afeto, paciéncia, compaixéo,
amor ao trabalho, encorajamento e simplicidade (NARANJO et al., 2013). A
humanizagdo no hospital permite a adaptagdo do atendimento, estrutura fisica e
processos relacionados as necessidades do paciente, baseando-se numa relagédo que
todos ganham, o conceito da humanizagao eleva a qualidade da assisténcia prestada,
lucratividade e as chances de fidelizagdo dos usuarios.

Dessa forma, este estudo justifica-se como uma base de levantamento dos
pontos de fragilidades e de potencialidades, a fim de melhorar ainda mais a qualidade
da assisténcia prestada pela equipe de enfermagem.

No Quadro 1 estdo reunidos os artigos conforme a selecio. Estdo organizados
de acordo com as seguintes variaveis: Numero do artigo, Titulo do estudo, Autores,
Revista, e Ano de publicagao e Objetivo.
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Quadro 1 — Distribuicdo dos artigos conforme as variaveis: Numero do artigo, Titulo
do estudo, Autores, Revista e ano de publicagéo, Objetivo e Tipo de estudo - Parana,

2023.
A. | Titulo Autores aR:(\)nsta / Objetivo
O Papel da Enfermagem em Identificar o papel da enfermagem
Cuidados Paliativos com Revi em Cuidados Paliativos aos
: . . evisa . .
01 | Pacientes Oncolégico em | Silva, etal. pacientes oncologicos em estado
g oz (2023) ; .
Estado Terminal: Revisdo terminal, com base na literatura
de Literatura recente
Classificagdo do nivel de Classificar o] nivel de
. . X Escola Anna ; . X
02 complexidade assistencial | Manzan, et Nery complexidade assistencial
dos pacientes em hospital al. (2022) requerido da Enfermagem por
oncoldgico pacientes oncoldgicos internados
Por tras dos sorrisos Cultura de los| Compreender a experiéncia moral
03 | sofrimento moral na oferta | Celich, etal. | cuidados | de uma equipe de enfermagem no
do cuidado oncoldgico (2022) cuidado ao paciente oncoldgico.
Percepcao dos enfermeiros Realizar revisdo integrativa sobre
04 | @cerca das dificuldades dos | Perinoti, et |Cuid Enferm. | a percepc¢ao dos enfermeiros
pacientes na oncologia al. (2021) acerca das dificuldades dos
pacientes no servi¢o de oncologia
Apresentar a percepcdao do
Percepgdo do paciente paciente oncologico em cuidados
05 oncolégico em cuidados | Alecrim, et |Cuid Enferm. | paliativos quanto a importancia da
paliativos sobre a familia e a al. (2020) familia e da equipe de
equipe de enfermagem enfermagem durante o]
tratamento.
Sentimentos e dificuldades Compreender os sentimentos e
vivenciadas por pacientes Escola Anna | dificuldades  vivenciadas  por
06 | oncolégicos ao longo dos | Teston, et al. Nery pacientes oncolégicos frente aos
itinerarios  diagnostico e (2018) itinerarios diagnosticos
terapéutico e terapéutico.
Estratégias de Identificar as estratégias de
enfrentamento utilizadas Rev Enferm | enfrentamento/coping  utilizadas
. Lazzaroto, et ;
07 | pela equipe de enfermagem UFMS pela equipe de enfermagem no
. . al. . ; -
no cuidado ao paciente (2018) cuidado ao paciente oncolégico e
oncoldgico e familia familia, em ambito hospitalar.

Fonte: Coleta de dados

Diante dos sete estudos levantados, elencamos duas categorias distintas para
discussao, sendo elas: Estudos com foco na visdo da equipe de enfermagem; Estudos
com foco na vis&o do paciente oncoldgico (Tabela 1).

Tabela 1 — Classificagdo dos estudos encontrados de acordo com as categorias
tematicas.

CATEGORIAS N ARTIGOS
Estudos com foco na visado da equipe de enfermagem 05 A1; A2; A3; A4; A7
Estudos com foco na visdo do paciente oncolégico 02 A5; A6

Fonte: Coleta de dados

Quanto as categorias criadas de acordo com os resultados encontrados,
percebe-se que 75% dos estudos focaram na visao, relato e experiencia pela equipe
de enfermagem enquanto 25% abordaram a visdo, relatos e experiencias do paciente
oncoldgico. A seguir serdo discutidos separadamente cada categoria.
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Estudos com foco na visao da equipe de enfermagem

O Artigo A1, intitulado “o papel da enfermagem em cuidados paliativos com
pacientes oncolégicos em estado terminal” tem como objetivo identificar o papel da
enfermagem em Cuidados Paliativos aos pacientes oncoldgicos em estado terminal,
com base na literatura recente.

A metodologia utilizada foi a de revisao integrativa, que foi conduzida com o
proposito de realizar uma analise aprofundada do topico relevante para o campo da
enfermagem. Foram consultadas as plataformas SciELO, LILACS e BVS. A pesquisa
foi realizada no periodo de setembro de 2021 a maio de 2022 e foram selecionados
os artigos disponiveis na sua totalidade, escritos em lingua portuguesa e no seu
formato original. A janela de tempo considerada para a publicagdo dos artigos
abrangeu o periodo de 2014 a 2021.

Nos resultados destacam os sentimentos experimentados pela equipe de
enfermagem e pela equipe multidisciplinar, assim como os desafios enfrentados por
esses profissionais e a lacuna na educagao desses especialistas, juntamente com as
emogdes envolvidas tanto nas familias como nos profissionais e na maneira como
abordam a fase final da vida.

Os autores concluiram que deve ser discutida algumas estratégias para
aprimorar a qualidade de atendimento prestado a pacientes oncoldgicos em estado
terminal, tendo inicio ainda na graduacéo devido ao sentimento experimentado por
profissionais. Os autores concluem que existe a necessidade de uma visdo mais
ampla sobre Cuidados Paliativos, a sobrecarga de trabalho enfreada por esses
profissionais e o aspecto psicologico, devido ao sentimento experimentado por eles
no processo de morte.

Neste contexto, Lins (2018) observou em seu artigo que a preparagado dos
enfermeiros na area de oncologia ainda apresenta lacunas, manifestadas por
deficiéncias como a caréncia de embasamento teorico e estagios de curta duragao.
Calil e Prado (2010) acrescentam, de maneira contraditoria, que a exclusdo ou
negligéncia do ensino de oncologia nos curriculos dos cursos de graduagdo em
Enfermagem por parte das Instituigbes de Ensino Superior resulta na formacéo de
profissionais carentes de conhecimentos e competéncias para lidar com questbes
relacionadas a saude e doencga, que sao prevalentes e de alta prioridade para a
populagdo. Isso, por conseguinte, compromete a habilidade de atender as reais
necessidades de saude e implementar intervengdes apropriadas.

O estudo de Silva; Bezerra (2020) destaca a importancia da atuagdo do
enfermeiro no cuidado continuo de pacientes com cancer, abrangendo diagnéstico,
tratamento, reabilitacdo e cuidados paliativos. O foco esta em promover o autocuidado
e independéncia dos pacientes no dia a dia, envolvendo familiares e cuidadores por
meio de educacdo em saude. As intervengdes da enfermagem incluem melhorar a
autopercepcao, ajudar os pacientes a enfrentar a doenga, promover a socializacao,
fortalecer a autoestima, oferecer apoio emocional, praticar escuta ativa, fornecer apoio
espiritual e gerenciar medicamentos. Atender as necessidades psicossociais e
psicoespirituais dos pacientes € fundamental para melhorar sua qualidade de vida e
personalizar o cuidado.

O artigo A2 tratou da classificacdo do nivel de complexidade assistencial em
pacientes de um hospital oncoldgico. Para isso, coletaram dados de 242 pacientes ao
longo de 90 dias consecutivos em unidades de internagc&o oncoldgica. A coleta incluiu
questionarios e um instrumento de classificagdo de pacientes. Os resultados
mostraram que muitos pacientes foram classificados em diferentes niveis de cuidado.
Essa classificagdo € essencial para compreender o perfil dos pacientes, suas
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necessidades, procedimentos e o tempo necessario para os cuidados. Além disso, ela
ajuda a cumprir os principios do Sistema Unico de Saude e da Politica de Atencao
Oncolégica, garantindo servigos de qualidade.

Os autores incentivam enfermeiros a adotar o Sistema de Classificagao de
Pacientes e dimensionamento de Enfermagem em suas praticas. Eles esperam que
pesquisadores e érgaos competentes avancem na compreensdo dessa questao na
area oncoldgica, utilizando instrumentos validados que reflitam a realidade dos
cuidados necessarios para pacientes com cancer. Essa abordagem proporcionaria
uma classificacdo mais precisa das necessidades de cuidado e contribuiria para uma
assisténcia de qualidade.

Segundo Passos (2019), a realizagdo de uma analise minuciosa da carga de
trabalho dos enfermeiros pode servir como um estimulo significativo para assegurar a
prestacdo da assisténcia mais adequada aos pacientes com cancer, sendo este o seu
objetivo principal. Recomenda-se conduzir uma avaliagdo abrangente do perfil dos
pacientes, identificar os protocolos mais comumente empregados e reconhecer as
complicacdes mais frequentes. E crucial que a equipe de enfermeiros seja
devidamente capacitada na avaliacdo dos pacientes e que haja uma padronizagao
com base nos niveis de gravidade propostos.

O Artigo A3 aborda questdes sobre o sofrimento moral por tras dos sorrisos na
oferta do cuidado oncoldgico pela equipe de enfermagem. O estudo visa compreender
a experiéncia moral de uma equipe de enfermagem no cuidado ao paciente
oncolagico.

Foi utilizado um estudo qualitativo baseado no referencial tedrico da
Antropologia Médica (Singer, 2018), de acordo com os pressupostos do modelo
interpretativo. A pesquisa foi conduzida na Unidade Oncoldgica de um hospital de
referéncia no tratamento do cancer no sul do Brasil. A selegcdo dos participantes foi
realizada de forma deliberada e nao probabilistica e a analise dos dados seguiu uma
abordagem tematica indutiva. Fizeram parte da equipe de enfermagem da referida
unidade: cinco enfermeiros e dezesseis técnicos de enfermagem. Todos foram
abordados, entretanto, apenas oito profissionais aceitaram participar da pesquisa,
dentre elas duas enfermeiras e seis técnicas de enfermagem.

Por meio da pesquisa foi possivel afirmar que os profissionais do cuidado
oncoldgico apresentaram uma filosofia do cuidado diferenciado, um vinculo com os
pacientes e sentimento de sofrimento relacionados ao julgamento moral.

A partir dos resultados os autores concluem que o sofrimento moral no cuidado
de enfermagem relaciona-se a valores pessoais, culturais e institucionais, incluindo o
vinculo com o paciente, empatia, estigmatizacdo do paciente oncoldgico, carga de
trabalho elevada, sensag¢ao de impoténcia e o enfrentamento da perda e da morte.
Esses fatores geram angustia quando vivenciados. A enfermagem busca uma
abordagem integral que incorpora questdes morais, como o sofrimento moral,
condutas éticas e responsabilidade moral, para fortalecer a pratica profissional.
Compreender as dimensdes morais e culturais no cuidado ao paciente oncologico
pode ajudar os enfermeiros e outros profissionais a lidar com esses desafios, melhorar
as praticas de cuidado e aprimorar a qualidade de vida dos pacientes.

De acordo com as observagbes de Avanci et al. (2009) a profissdo de
enfermagem € notodria por envolver um desgaste emocional consideravel para seus
praticantes, devido a constante interacdo com individuos doentes, muitas vezes
acompanhando situagdes de sofrimento, como dor, doenga e falecimento dos
pacientes sob seus cuidados.
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Pesquisas indicam que enfermeiros frequentemente enfrentam dificuldades em
compreender a morte como um processo natural, 0 que pode gerar sentimentos de
frustracao, tristeza, impoténcia e até culpa por possiveis deficiéncias na assisténcia
prestada diante da terminalidade da vida. Em tais circunstancias, a morte € muitas
vezes percebida como um fracasso, pois o objetivo primordial € sempre a recuperagéo
do paciente em dire¢do a saude e nao o oposto. Quando o profissional ndo consegue
alcancar esse objetivo, ou seja, quando o paciente falece, sua atuagéo pode ser vista
por ele e pelos outros como malsucedida (Silva et al., 2021).

Entretanto, ainda com o autor supracitado, € digno de nota que muitos
profissionais envidam todos os esfor¢cos para proporcionar qualidade de vida nos
ultimos dias do paciente, seja por meio da escuta atenta de seus anseios e historias
ou pela realizacdo de seus desejos derradeiros. Isso contribui para humanizar o
atendimento de certa forma.

O artigo A4, cujo titulo é “Percepgao dos enfermeiros acerca das dificuldades
dos pacientes na oncologia” teve como objetivo conduzir uma revisao integrativa sobre
como os enfermeiros percebem as dificuldades dos pacientes nos servicos de
oncologia. O propdsito do estudo foi fornecer evidéncias que possam orientar a
criacdo de estratégias para melhorar a qualidade dos servigos e, em particular, o
cuidado prestado aos pacientes com cancer.

Como método, utilizou-se da revisao integrativa com 29 artigos selecionados
nas bases de dados PUBMED, LILACS, SciELO e BDENF, no periodo de abril a julho
de 2017.

ApoOs selecionados, comparados e agrupados conforme a similaridade dos
conteudos foi-se dividido em trés categorias: Dificuldades emocionais e psicoldgicas
dos pacientes em tratamento oncoldgico percebidas pelos enfermeiros; Dificuldades
fisioldgicas dos pacientes em tratamento oncoldgico percebidas pelos enfermeiros; e
Dificuldades decorrentes da estrutura/organizacdo dos servigos oncologicos
enfrentadas pelos pacientes na percepg¢ao do enfermeiro.

O estudo destacou que os enfermeiros reconhecem que 0s pacientes com
cancer enfrentam diversas dificuldades durante o tratamento, algumas inerentes as
terapias disponiveis e outras resultantes de falhas na assisténcia. No entanto, essas
dificuldades podem ser minimizadas quando os enfermeiros desempenham seu papel
de cuidar de forma humanizada e abrangente. O cuidado a pacientes oncoldgicos
exige profissionais completos, preparados e compassivos para tornar essa fase de
suas vidas menos dificil. Além disso, ressaltou-se a importancia de realizar pesquisas
adicionais com maior rigor metodolégico para reduzir as dificuldades enfrentadas
pelos pacientes durante o tratamento oncologico.

De Sousa et al. (2021) ressaltam a importancia da assisténcia de enfermagem
e 0 compromisso dos profissionais em aplicar teoria na pratica, com o propdsito de
aprimorar a qualidade de vida de pacientes e seus entes queridos em momentos finais
e de luto.

A atencéo individualizada e continua fornecida nos servigos de saude é vital
para planejar a assisténcia de enfermagem de maneira a atender as necessidades
especificas de cada paciente, mitigando seu sofrimento e reduzindo possiveis
complicagdes para eles e suas familias. O planejamento da pratica de cuidados deve
abranger integralmente o paciente, contemplando seus aspectos fisicos, emocionais,
sociais, aléem de considerar fatores étnicos, raciais e de género. Isso implica
compreender a historia de vida das pessoas, suas vivéncias, aspiracoes e
expectativas, com o objetivo primordial de preservar ao maximo sua qualidade de vida.
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O Artigo A7 analisou as estratégias de enfrentamento utilizados pela equipe de
enfermagem no cuidado ao paciente oncoldgico e familia, com o objetivo de identificar
as estratégias de enfrentamento/coping, em ambito hospitalar.

Foi conduzido um estudo de natureza descritiva e exploratéria com abordagem
qualitativa, embasado na estrutura tedrico-metodoldgica de Lazarus e Folkman acerca
das estratégias de enfrentamento, também conhecidas como coping. Este estudo foi
realizado no Setor de Internagdo Oncoldgica de um Hospital Geral de médio porte
localizado na Regiao Oeste de Santa Catarina. A pesquisa se desenrolou ao longo de
400 horas de estagio supervisionado no setor de oncologia durante o primeiro
semestre de 2016. Para a coleta de dados, foram conduzidas entrevistas
semiestruturadas individuais com oito membros da equipe de enfermagem.

No estudo, foram identificadas e analisadas estratégias de enfrentamento que
se dividem em duas categorias principais: aquelas centradas na gestdo das emogodes
(como a fuga-evitagdo e a reavaliagdo positiva) e as estratégias voltadas para a
abordagem direta dos problemas (incluindo resolu¢do planejada, apoio social e
autocontrole).

Cuidar de pacientes com cancer e suas familias representa um desafio
significativo para os profissionais de enfermagem, devido as intensas demandas
emocionais e psicologicas, que muitas vezes o0s levam a empregar
predominantemente estratégias de enfrentamento voltadas para as questbes
emocionais. No entanto, é importante notar que o uso excessivo dessas estratégias
pode, em alguns casos, distanciar os profissionais da realidade e impactar
negativamente a qualidade dos cuidados prestados.

Apesar desses desafios, os profissionais de enfermagem passam por um
processo de reavaliagdo que gradualmente os aproxima dos pacientes e suas
familias. A pesquisa destaca a necessidade de aprofundar o estudo das estratégias
de enfrentamento e incentivar discussdes entre os profissionais de saude. E
fundamental reconhecer a diversidade nas respostas individuais e a importancia da
contextualizacdo histérica e do ambiente de trabalho.

Recomenda-se, portanto, a criagdo de espacos de apoio emocional dedicados
aos profissionais de enfermagem que atuam no cuidado de pacientes oncoldgicos,
como forma de proporcionar um suporte necessario para lidar com as complexas
demandas emocionais envolvidas nessa assisténcia.

Da Veiga et al., (2021) observou que os familiares, ao lidarem constantemente
com o medo do desconhecido e a preocupacao com a evolugao do cancer e seu
impacto na vida familiar, também se tornam vulneraveis, assim como os pacientes.
Portanto, & essencial fornecer um cuidado abrangente que inclua tanto o paciente
quanto a familia. A equipe de saude tem a responsabilidade de oferecer suporte e
acompanhamento psicoldgico em todas as fases da doencga, desde o diagndstico e
tratamento até a possivel remissao ou cura.

O estudo de Gomes (2019) destaca que os familiares desempenham um papel
essencial no cuidado direto a pacientes com cancer, mostrando dedicagdo e
organizacgao para garantir o bem-estar do paciente. Sua presencga ativa na equipe de
cuidados fortalece os lagos familiares, estabelecendo confianga e proporcionando
serenidade durante a terminalidade do paciente. Isso sublinha a importancia da equipe
de enfermagem ao oferecer suporte emocional, esclarecer duvidas e abordar
questdes espirituais, garantindo uma assisténcia delicada e personalizada.
Reconhecer o valor desse suporte € fundamental, especialmente durante a fase de
luto, tanto para o paciente quanto para seus familiares.
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Estudos com foco na visao do paciente oncolégico

O Artigo A5 descreve sobre a percepg¢ao do paciente oncolégico em cuidados
paliativos sobre a familia e a equipe de enfermagem com o objetivo de expor a visdo
do paciente em cuidados paliativos sobre a relevancia da equipe de enfermagem e da
familia durante o processo de tratamento.

Foi desenvolvido um estudo exploratorio-descritivo de analise qualitativa com
publico alvo pacientes em tratamento oncolégico e em regime de cuidados paliativos
numa clinica de oncologia de um Hospital do Norte do Parana. A coleta de dados foi
realizada em 2019, por meio de entrevistas semiestruturadas com dez pacientes.

Como resultado, dos dez pacientes com diagnoéstico de cancer que foram
incluidos na pesquisa, oito deles (80%) eram do sexo feminino, enquanto dois (20%)
eram do sexo masculino, com idades variando entre 36 e 72 anos. A analise dos dados
permitiu a identificacdo de trés categorias tematicas distintas: a vivéncia da presenca
ou auséncia de familiares durante o diagndstico, o compartilhamento do tratamento
com membros da familia com diferentes perspectivas, e a experiéncia relacionada ao
cuidado prestado pela equipe de enfermagem.

O estudo revelou e concluiu que tanto a presencga quanto a auséncia da familia
no tratamento do cancer podem exercer influéncia sobre o paciente, enquanto a
qualidade dos cuidados proporcionados pela equipe de enfermagem desempenha um
papel crucial na aprimoracdo da qualidade de vida. A participacédo ativa da familia
oferece suporte emocional e um senso de seguranga ao paciente, auxiliando-o a
enfrentar a doenca. Por outro lado, a auséncia da familia pode minar a esperancga do
paciente.

A pesquisa sublinha a importancia de relagcdes saudaveis entre paciente,
equipe de enfermagem e familia ao longo de todo o processo de tratamento do cancer.
Os autores reconhecem as limitagdes do estudo devido ao tamanho da amostra e a
natureza qualitativa da pesquisa, porém, sugerem a condugédo de investigacdes
adicionais sobre o tema, empregando diferentes abordagens metodoldgicas.

A importancia da familia no apoio ao paciente com cancer é essencial, e a
mesma deve estar consciente dessa necessidade de suporte, uma vez que o
enfrentamento podera se tornar mais estavel e tranquilo. Dutra et al (2018) cita em
seu estudo, quando o paciente se vé sozinho diante de uma situagao tao conflituosa
e angustiante, como o diagndstico e tratamento de céncer, isso pode gerar prejuizos
psicologicos, afetando, assim, o prognédstico e o estimulo para a manutencdo do
tratamento. A falta de comunicagao e apoio no seio familiar conduz o doente, muitas
vezes, a optar por decisbes isoladas e sem nenhum planejamento, prejudicando o
tratamento e por vezes levando o mesmo a um prognaostico ruim em relagéo ao seu
estado

O Artigo A6 explora os sentimentos e obstaculos enfrentados por pacientes
com cancer ao longo de suas jornadas de diagndstico e tratamento, com o propdsito
de compreender as experiéncias desses pacientes.

O estudo utilizou uma abordagem qualitativa de pesquisa exploratoria,
conduzida junto a pacientes em tratamento de céncer vinculados a Associagédo de
Pessoas com Doencas Especiais (APDE), localizada em uma cidade da regiao
Noroeste do Parana. As entrevistas individuais, realizadas em 2017, envolveram 13
pacientes com diagndstico de cancer.

Ap0s a analise dos dados, emergiram duas categorias tematicas: "Percebendo
Mudancgas no Inicio do Tratamento: Sentimentos e Desafios Vivenciados" e "Desafios
ao Longo do Percurso Terapéutico".
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O estudo revelou que os pacientes com cancer frequentemente enfrentam
desafios e vulnerabilidades no sistema de aten¢do a saude ao longo de suas jornadas
de diagndstico e tratamento. Contudo, destaca a importancia da rede de apoio social,
da interacdo com outros individuos que compartilham da mesma condicdo e da
religiosidade como fontes de fortalecimento e motivagdo para os pacientes. Esta
pesquisa contribui para a identificacdo de deficiéncias no sistema de saude e enfatiza
a necessidade de uma abordagem de tratamento que seja humanizada e abrangente,
permitindo que os pacientes compartilhem suas preocupag¢des durante o processo de
diagndstico e tratamento.

No entanto, o estudo reconhece algumas limitagdes, como a dificuldade de
estabelecer vinculos profundos com os entrevistados devido ao curto periodo de
contato e a ndo inclusdo do tempo decorrido desde o diagndstico como critério de
selecdo, o que poderia influenciar nas diferentes experiéncias dos participantes.

Cardoso et al. (2019) revelaram que a maioria dos pacientes experimenta um
choque emocional ao receber o diagndstico. No entanto, a medida que adquirem mais
informacdes sobre a doenga durante o tratamento, demonstram uma aceitagdo mais
ampla da situagdo. E comum encontrar fé e otimismo entre a maioria dos pacientes,
que expressam satisfagdo com o apoio oferecido pela equipe de saude. Isso enfatiza
a importancia de que muitos pacientes enfrentam a doenga com serenidade e
facilidade quando contam com o apoio de suas familias e mantém sua fé e
espiritualidade, destacando a necessidade nao apenas de apoiar os pacientes, mas
também de promover a solidariedade entre eles.

Yasin et al. (2021) salientaram um aspecto significativo, que é o apoio a
espiritualidade dos pacientes e de seus familiares. Uma pesquisa sobre a organizacao
da assisténcia de enfermagem a pacientes oncologicos enfatiza que a espiritualidade
oferece um suporte emocional mais eficaz para os pacientes em estado terminal,
proporcionando-lhes um maior sentido na vida, bem-estar e alivio do sofrimento
humano. Além disso, esse enfoque esta alinhado com a filosofia humanista e com a
énfase nos cuidados paliativos, uma vez que reconhece o individuo como um ser
social com crengas, valores e desejos.

4. Consideragoes Finais

As pesquisas apontam que o cuidado a pacientes com cancer e de suas
familias representa um desafio significativo devido o enfrentamento de desafios, como
uma elevada carga de trabalho, e muitas vezes se deparam com dificuldades em
compreender a morte como um processo natural, o que pode levar a sentimento de
frustracao e tristeza, bem como a autocritica por possiveis deficiéncias na assisténcia
aos pacientes em fase terminal, entretanto, essas adversidades podem ser reduzidas
quando os enfermeiros cumprem sua fungao de prestacdo de cuidados de maneira
humanizada e ampla. Recomenda-se a criacao de espagos de apoio emocional
especificos para os profissionais de enfermagem que atuam nessa area, a fim de
proporcionar o suporte necessario para lidar com as complexas demandas emocionais
envolvidas no processo de cuidado. Apontam também sobre a necessidade premente
de aprimorar a formacao de profissionais de saude na area oncoldgica desde a
graduagédo, enfocando aspectos de humanizagdo, empatia e preparagéo para lidar
com questodes relacionadas a morte.

Ressalta-se que tanto a presencga quanto a auséncia da familia no tratamento
oncoldgico desempenham papéis significativos na jornada do paciente, enquanto a
qualidade da assisténcia fornecida pela equipe de enfermagem desempenha um
papel fundamental ao longo de todo o processo de tratamento do cancer. E frequente
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observar fé e otimismo predominando entre a maioria dos pacientes, que demonstram
contentamento com o suporte fornecido pela equipe de saude, a abordagem
humanizada é vital e digno e reconhece o sofrimento do paciente visando melhorar
nao apenas do ponto de vista fisico, mas também no ambito emocional, destaca a
importancia da rede de apoio social, da interacdo com outros individuos que
compartilham da mesma condigao e da religiosidade como fontes de fortalecimento e
motivagdo para os pacientes. Esse enfoque pode contribuir para a redugdo do
estresse, da ansiedade e da depressao associados ao diagnostico e tratamento do
cancer, aumentando a ades&o ao tratamento.
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